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Vanaf 1 januari 2012 is de Rekenkamercommissie (RKC) van de gemeenten Loon op
Zand en Goirle samen gegaan met die van de gemeente Dongen. Traditioneel
rapporteerde de RKC middels brieven aan de respectievelijke gemeenteraden. Dit jaar
wilde de RKC het anders doen en heeft ze een begrotingsavond voor de leden van de

drie gemeenteraden georganiseerd op 26 maart jl. in het gemeentehuis van Dongen.

Inhoudelijk is gekozen voor het onderwerp:

Programma-begrotingen in het algemeen en die van de respectievelijke gemeenten in het bijzonder

Doel van de begrotingsavond was de gemeenteraadsleden uit te dagen om met elkaar in gesprek te gaan
over de kwaliteit van de programma begroting en de wijze waarop deze verder kan worden verbeterd.
Naast de raads- en commissieleden waren enkele wethouders en ambtenaren aanwezig, die actief

hebben meegedaan aan het programma.

Deze notitie bevat een weergave van de avond en biedt handreikingen, ter verbetering van de
programma-begrotingen.

Het proces van de avond is geleid door Marleen Bakker van Perficio Adviseurs.

Programma avond en leeswijzer

Na een welkom door de voorzitter van de RKC, Karin van den Berg zijn er twee inleidingen verzorgd:

e Kees van Rietschoten, lid RKC, over waarnemingen van de RKC over de huidige programma
begrotingen van de 3 gemeenten;

e Eric Jansen, Perficio Adviseurs, met enkele voorbeelden uit het land en zijn waarnemingen over de
programma’s openbare ruimte van de drie gemeenten.

Beide inleidingen zijn verwerkt in hoofdstuk 03 Waarnemingen bij de programma-begrotingen.
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Na de inleidingen zijn de deelnemers in groepen van ca. 6 personen (in 2 ronden) met elkaar in gesprek
gegaan over mogelijke verbeterpunten per gemeente. De door de raadsleden gesignaleerde
verbeterpunten zijn geclusterd en geprioriteerd. Zij zijn weergegeven in hoofdstuk 02 Keuzen van de
raadsleden.

Samenvattend geeft de RKC in hoofdstuk 04 Handreikingen ter verbetering.
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De raadsleden van de 3 gemeenten hebben in 2 ronden van tafelgesprekken suggesties
ter verbetering van de programmabegroting gesignaleerd. In de tweede ronde zijn de
suggesties geprioriteerd. In dit hoofdstuk geven we de resultaten weer.

In de bijlagen A, B en C zijn de resultaten per gemeente weergegeven in ‘mindmaps’. De suggesties van
de raadsleden zijn gegroepeerd. De cijfers bij ’iedere suggestie geven aan hoe vaak de suggestie is
gesignaleerd (aantal ‘stemmen’). In paragraaf 02.1 is een overzicht van alle suggesties opgenomen en
wordt per gemeente een toelichting gegeven.

Algemeen

In onderstaand overzicht zijn alle suggesties tijdens de Begrotingsavond op 26 maart 2013 opgenomen
en per gemeente weergegeven.

Suggesties Dongen | Goirle Loon Totaal
op
Zand
Inhoud technische eisen
Verklaring verschillen 3 3
Koppeling begroting met onderliggende visie 7 1 5 13
Vermijden begrotingswijzigingen 2 2

Aansluiten op beleid

Relatie begroting met bestaand beleid 2 5 7
Stoplichtmodel opnemen bij lopend beleid 2 9 11
Integrale benadering op kosten/opbrengsten 1 1

Aansluiten op P&C cyclus

Meer belang geven aan ‘voorjaarsnota’ / BOB 5 3 1 9
SMART formuleren / compactere teksten 6 4 10
Speerpunten/streefwaarden SMART formuleren 4 8 12
Meting
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Suggesties Dongen | Goirle Loon Totaal
op
Zand
Tevredenheidsindicatoren 3
Burgers betrekken bij maatschappelijke effecten 8
Meer sturen op kpi’s 4 1 5
Meer kengetallen toevoegen 1
Meer controle op uitvoering besluiten 1 3 4
Evaluatie op beleidsdoelen 1 1
Communicatie
Betere communicatie (You Tube, visualisering) 6 6
Keuzeruimte aangeven
Beinvloedbaarheid aangeven 7 9 2 18
Boven- en ondergrens begrotingsposten 7 7
Meerdere scenario’s opnemen 1 1 2

De volgende thema’s zien we terug bij alle gemeenten:

Technische eisen: belangrijke eisen zijn begrijpelijkheid en transparantie

Aansluiten bij beleid: de behoefte om beleidsstukken terug vertaald te zien in de begroting

Aansluiting P&C-cyclus: de begroting moet nog meer beter aansluiten op de gehele P&C cyclus.
Beginnen bij de voorjaarsnota, waar het meeste belang gelegd kan worden bij (bij-)sturen.

Meting: meetbaar maken van doelen en resultaten (Smart)

Keuzeruimte: de gemeenteraad heeft behoefte aan een beter inzicht en waar men over te kiezen
heeft. Te overwegen valt om de te beinvloeden posten apart te benoemen of zichtbaar te maken.
Streefwaarden: het meetbaar maken van de begroting, meer werken met (smart) indicatoren. Vaak is
het bepalen van indicatoren lastig.
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Er zijn verschillende soorten indicatoren, die in onderstaand schema (voorbeeld van de
stadsdeelraad Amsterdam) in samenhang worden weergegeven:

Operationele systemen Basismeetset

Productie indicatoren Prestatie indicatoren Resultaatindicatoren Effectindicatoren

Middelen
(input)

Effecten
(outcome)

Producten Resultaten

{output)

Doelmatigheid (efficiency)
Dagelijkse besturen

Doeltreffendheid (effectiviteit)
Raden

Van belang is niet alleen het vaststellen van de indicatoren, maar ook de huidige waarde
(nulmeting) en indien mogelijk de ontwikkelingen over de tijd. Tevens moet in jaarrekening en
indien mogelijk vaker per jaar gerapporteerd worden over de streefgetallen. Dit kan bijvoorbeeld
door toepassing van het stoplichtmodel, zoals door een aantal gemeenten benoemd. Wel dient
dan goed vastgelegd te worden hoe het stoplichtmodel wordt toegepast. Er zijn meerdere
mogelijkheden:

o Beoordeling van harde indicatoren

o Indicatie van haalbaarheid van indicatoren
Het stoplichtmodel dient ook consequent te worden toegepast. Vaak worden handmatige
beoordelingen te makkelijk op groen gezet. Toepassing heeft alleen nut als van tevoren goed
wordt nagedacht over de grenswaarden. Pas daarna kan een stoplichtmodel snel inzicht geven
in de status. Vaak zal overigens bij een “rood” licht nog altijd dieper naar de details gekeken
moeten worden.

Noot: lees dagelijkse besturen als college en management team. Bedoeld wordt dagelijkse sturing op
doelmatigheid, waarbij wel verantwoording wordt afgelegd aan de gemeenteraad
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02.2  Gemeente Dongen

Zie foto voor sfeerbeeld en Bijlage A: Gemeente Dongen voor de leesbare versie.

Voor de gemeente Dongen is het meer inzicht geven
in mogelijke keuzes het meest aangegeven;
bijvoorbeeld door boven- en ondergrenzen aan te
geven, meerdere scenario’s aan te bieden of de
beinvloedbaarheid weer te geven.

Als tweede is het bepalen van (smart) streefwaarden
aangegeven. Specifiek is benoemd
sturingsinformatie op uitvoeringsniveau en het
rapporteren over de uitvoering van lopend beleid. Als
derde is ook hier genoemd: het aansluiten op het
beleid.

Het visueel maken van de begroting is tevens vaak
benoemd, bijvoorbeeld door de inzet van YouTube.
Inhoudelijk wil men het voorgaande jaar ter
vergelijking graag opgenomen zien, evenals de
verklaring voor de afwijkingen, in euro’s. Ook de
gemeente Dongen ziet de gehele P&C-cyclus graag als een sluitend (= congruent) geheel, waarbij het
grootste belang wordt gehecht aan de voorjaarsnota.

Als enige is bij de gemeente Dongen het idee geopperd om meer met benchmarkgemeenten te werken.

De top 3 was:

1. Inzicht in keuzes (totaal 15 stemmen)

2. Streefwaarden (totaal 11 stemmen)

3. Koppelen visie, beleid en begroting (totaal 9 stemmen)
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02.3 Gemeente Goirle

Zie Bijlage B: Gemeente Goirle voor de leesbare
versie.

Veruit de meeste keuzes bij de gemeente Goirle zijn
gemaakt voor het inzicht geven in de keuzeruimte,
inclusief het introduceren van een bandbreedte.
Voor het sturen op doeltreffendheid stelt men voor
meer speerpunten vast te stellen en die te bewaken
met behulp van een stoplichtmodel. Ook in Goirle
heeft men behoefte aan het sturen op de relatie
tussen doel — middel — resultaat (‘outcome’) en de
begroting.

De P&C-cyclus wordt ook hier als geheel gezien met het grootste belang bij de voorjaarsnota. Specifiek
voor de gemeente Goirle is benoemd om minder tekst te gebruiken in de begroting, met andere woorden
de begroting beter leesbaar te maken door het compacter te maken.

Tot slot hebben de raadsleden behoefte aan het toetsen van de beoogde resultaten.

De top 3 was:

1. Inzicht in beinvioedbaarheid (9 stemmen)

2. Streefwaarden (in stoplichtmodel) (totaal 7 stemmen)
3. Aansluiting beleid en begroting (totaal 6 stemmen)
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02.4  Gemeente Loon op Zand

Zie Bijlage C: Gemeente Loon op Zand voor de leesbare versie.

De raadsleden van de gemeente Loon op Zand zien de begroting
als een belangrijk onderdeel van de sturingsmogelijkheden van
de raad. Maar ook als een onderdeel van de gehele cyclus. Er is
behoefte aan aansluiting op het beleid en tussen documenten van
de P&C-cyclus. Ook wil men beter weten waar men uit kan
kiezen, meetbare doelen stellen en daar dan ook over
gerapporteerd worden. Tot slot zijn er enkele ideeén geuit over
het betrekken van de inwoners bij het tot stand komen van de
begroting.

De raadsleden van de gemeente Loon op Zand hebben de volgende onderwerpen bij het prioriteren het

meest benoemd (top 3) :

1. Het bepalen van streefwaarden en het volgen daarvan in een stoplichtmodel (totaal 20 stemmen ).

2. Daarnaast is er behoeft aan het meer betrekken van de burgers bij het vaststellen van de gewenste
maatschappelijke effecten (totaal 9 stemmen).

3. Het aansluiten van de begroting bij de visie van de raad (totaal 5 stemmen).
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03 Waarnemingen bij de
programma-begrotingen

De RKC presenteert enkele zaken, zien die zijn opgevallen in de programma-begrotingen
van de gemeenten Dongen, Goirle en Loon op Zand, zonder conclusies en
aanbevelingen.

Doel is:
e Leren van elkaar
e Leren van andere gemeenten
e Inzicht in algemene kwaliteitseisen die aan een programma begroting worden
gesteld
e Op zoek naar verbetermogelijkheden voor de begroting 2014

Perficio Adviseurs heeft daar een aantal waarnemingen aan toegevoegd, gebaseerd op
voorbeelden van andere gemeenten en eigen ervaring. In dit hoofdstuk zijn de
waarnemingen samengevoegd.

De inleiding is opgebouwd aan de hand van een zestal denkrichtingen voor verbetering, die met
ondersteuning van cijfers en voorbeelden in onderstaande paragrafen worden toegelicht.

03.1  Inzicht in beinvlioedbare (financiéle) ruimte

Het begint bij het vaststellen van de posten in de begroting, die de gemeenteraad kan beinvlioeden.

De gemeente Loon op Zand heeft in haar begroting bij elk programma voorin opgenomen wat de
beinvioedbaarheid van voorgenomen beleidsdoelen is (zie voorbeeld volgende pagina). Tevens is de link
gelegd naar meetbaarheid en streefwaarden.
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Maatsehappelijke doslen Beinvioed- Hoe gaan we het meten? Wat zijn de streefwaanden?

baariveid
1. Bereikbaarheid gemeenie | Hoog Stheekprosven per kwaraal »  Reistijd 2013 vanuit Loon
waarborgen (overall op Zand gelijk aan reishd
niveau). 2010.

= Minimaal twee aansluitingen
op de M261 (ook tijdens
omvmmingsfase).

2. Lagere beheerkosten Hizog = Jaarijkse budgetien dalken. « Geen kapiaalksvernietiging
Openbare Ruimie. « Steekproeven op basis van vernardingen.
landelijk gehantesnde « Aantal meldingenklachten
standaard woor onderhouds- op termnijn -/~ 5%.
niveaus.

= Piepmethooe.

3. Burgerparticipate by Middel Actiepan samen werken aande | «  Succesvale
onderhoud. Wik (participatie bj cnoermoud burgerconTacien.
&N Durgerschouw). = Perkemeen pilot
*  IMWONETS aciiever

irformmenen.

Wat opvalt is, dat bij de verderop in het programma genoemde acties in de paragraaf “Wat gaan we
ervoor doen?”, er vrijwel geen relatie gelegd kan worden naar de doelen 2 en 3.

Bij de behandeling van de begroting is het zoeken naar beinvloedbare financiéle ruimte. Bij voorgestelde
wijzigingen, de amendementen wordt zelden een specifieke dekking aangegeven, meestal uit de
algemene reserve.

Hieronder is een overzicht opgenomen van het aantal technische vragen, moties en amendementen, die
zijn ingediend bij de behandeling van de begroting.

Onderwerp Dongen Goirle Loon op Zand
Technische vragen 63 28 74
Moties 15 13 9
Amendementen 0 12 8
Aangenomen amendementen 2

Het resultaat van de inzet van de genoemde bestuurlijke instrumenten in de zin van financiéle
beinvioeding blijkt minimaal: minder dan 1% van de totale begroting in Euro’s is gewijzigd naar aanleiding
van de behandeling door de gemeenteraden.
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Twee voorbeelden van andere gemeenten:

« Oisterwijk: De opgave was 10% te bezuinigen in de begroting. De ambtenaren hebben onderbouwde
voorstellen voorbereid tegen een totaal van 15%, zodat gemeenteraad kan kiezen. Resultaat is dat er
gekozen kan worden, maar wel vooral binnen de programma’s. Zie voorbeeld programma Veiligheid
en Openbare Orde:

€. Mogelijke scenario’s
1. Er is veel vertrouwen in de burger en de overheid accepteert risico’s. Daarom is er
minder controle nodig.

1.1 Minder controle op bouwvergunningen (900 uur) 25.000
1.2 Minder milieucontroles (800 uur) 22.000
1.3 Minder handhavingzaken (300 uur) 14.000
1.4 minder handhaving horeca (200 uur) 5.300
1.5 Minder handhaving permanente bewoning (250 wur) 7.000
1.6 Minder geluidsmetingen industrielawaai (200 uur) 5.300
2. De gemeente stuurt op bezuinigingen in het regionale samenwerkingsverband
2.1. Taakstellende bezuinigingen van 10% op veiligheidsoverleg 6.300
2.2 Tazkstellende bezuiniging van 10% op brandweer 20.000

Subtotaal 165.500

« Almere: In de gemeente Almere is onderzoek naar de mate van beinvioedbaarheid, weergegeven in
onderstaande taartgrafiek.

B dowel witkeri ng z2onder wrijheid
W doefuitieri ng met vrijheid

M Grondeploitat es

B bedasting

M ail gemene uitieri ng

M tarieven en overige baten

W e aryes

Toelichting categorieén:

« Doeluitkeringen zonder vrijheid: gelabeld aan specifieke indicaties, personen of doelen.

« Doeluitkeringen met vrijheid: gelabeld aan beleidsgebieden in te zetten naar eigen keuze van de
gemeente.
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Grondexploitaties: theoretisch heeft de raad vrijheid, maar in de praktijk is dit erg beperkt gezien het
meerjaren karakter en de huidige, ongunstige economische omstandigheden.

Lokale belastingen geven vrijheid, maar zijn relatief beperkt qua omvang

De algemene uitkeringen kennen een grote mate van vrijheid

Tarieven en overige baten moeten kostendekkend zijn en geven dus geen extra ruimte

De reserves moeten wettelijk op niveau zijn en blijven; zij geven dus beperkte ruimte.

Technische eisen aan begroting

In het BBV (Besluit begroting en verantwoording) staan de volgende eisen gesteld aan de begroting:

Transparantie
Begrijpelijkheid
Stelselmatigheidsvereiste (=bestendige gedragslijn)
Grondslagenvereiste
Relevantie
Materialiteit
Betrouwbaarheid
Toerekenen
Voorzichtigheid
Rechtmatigheid
Getrouw beeld

De accountant speelt een belangrijke rol in de controle op deze eisen, voor zover deze rechtmatigheid
betreffen. De Raad is aan zet bij het beoordelen van de eisen in de zin van doelmatigheid en
doeltreffendheid.

De programma-begrotingen van de 3 gemeenten (zie bijlage D) vertonen grote verschillen, voor wat
betreft:

Aantal bestuurlijke programma’s (6, 8 en 11)

Aantal pagina’s per programma (van 4 tot 14 pagina’s voor een programma)
Indeling van de programma’s

Looptijd van de financiéle gegevens (vooruitblik van 1 jaar of 3 jaar)

Positieve voorbeelden zijn: inzicht in de meerjarenbegroting, beperkt aantal maatschappelijke doelen,
benoemen van streefwaarden, toelichting op verschillen in baten/lasten en compacte teksten.
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Relatie met bestaand beleid

Er is een accentverschuiving in de sturing: van begroting naar ‘Kadernota’ (ook wel genoemd:
voorjaarsnota, perspectievennota).

Bij de behandeling begroting wordt door de raden vaak om aanvullende informatie gevraagd. In het
proces is het veelal zoeken naar aansluiting tussen de beleidsprocessen en de begroting. De gemeente
Goirle geeft een mooi overzicht van vigerend beleid. Dit is echter nog wel een ‘platte’ opsomming, Geeft
het de raadsleden voldoende inzicht in de voortgang en de risico’s?

Verder valt op, dat vigerend beleid ook van even geleden kan zijn. Een aantal beleidsnota’s worden in
2013 herzien, maar zelfs daarna is de “oudste” nota 7 jaar oud.

Doeltreffendheid

Doeltreffendheid (definitie commissie BBV): De mate waarin de beoogde maatschappelijke effecten van
het beleid ook daadwerkelijk worden behaald. Een ander woord voor doeltreffendheid is effectiviteit.

Met betrekking tot doeltreffendheid en meetbaarheid heeft de gemeente Goirle bij openbare ruimte de
resultaten van de enquéte (www.waarstaatjegemeente.nl) opgenomen in relatie tot de
referentiewaarden.

Alle drie de gemeenten kunnen scherpere doelen stellen (meer SMART). Termen als verbeteren,
bevorderen, efficiénter zijn niet gespecificeerd in welke mate.

Zie voorbeeld van de gemeente Dongen:

gy G e e w  ———— | — . — = o - o = — e — = gy

*  Zorgen voor goed werkende verkeersregelnstallaties.

Openbaar groen

* Bevorderen van de leefbaarheid binnen het stedelijk gebied door de aanwezigheid van een goed onder-

houden groenstructuur
* Locates die utnodigen om er te verblijven of in te spelen omdat de voorzeningen hiervoor aanwezig,

vedig, schoon en heel Zijn
' Watergangen die in voidoende mate de afvoer garanderen en de waterhuishouding reguleren.

Bij Loon op Zand valt op, dat de drie scherp benoemde maatschappelijke doelen niet allemaal een
weerslag vinden in de uit te voeren activiteiten.

Enkele voorbeelden van andere gemeenten:

« Rotterdam: De Rekenkamer van Rotterdam meet ieder jaar in hoeverre de doelen van het college
akkoord worden bereikt. Hierbij wordt uitgegaan van een stuurmodel, dat in de organisatie is
uitgewerkt in doelen, middelen en te bereiken maatschappelijke effecten. Hieraan is recent een
‘wijkgerichte benadering’ toegevoegd om beter te kunnen beoordelen hoe de situatie in de
verschillende wijken van de stad is. Het college heeft aangegeven meer behoefte te hebben aan
flexibiliteit bij het hanteren van meetmomenten en planning.
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http://www.waarstaatjegemeente.nl/

« Amstelveen: Door het invoeren van digitaal vergaderen, incl. het digitaal vastleggen van besluiten is
eenvoudiger te volgen wat de status is van de genomen besluiten. Dit geldt voor alle besluiten van de
gemeenteraad, dus ook voor die over de begroting. Voorbeeld van zo'n toepassing is iBABS,
toegepast door de gemeente Amstelveen.

Doelmatigheid

Doelmatigheid (definitie commissie BBV): Het realiseren van bepaalde prestaties met een zo beperkt
mogelijke inzet van middelen. Doelmatigheid wordt ook wel efficiéntie genoemd.

Wij hebben een aantal kenmerkende cijfers van de drie gemeenten naast elkaar gezet:

Onderwerp Dongen Goirle Loon op Zand
Aantal programma’s 8 6 11
Aantal pagina’s 102 197 102
Tijdspanne 2011-2013 2011-2016 2011-2016
Totaal lasten (* € 1.000) 46.638 53.445 41.733*
Totaal baten (* € 1.000) 45.774 52.943 40.647*
Aantal fte organisatie (afgerond) 174 119 130
Totaal lokale heffingen 691 per
(* € 1.000) 9:350 8.998 inwoner *
Leningenportefeuille op 01-01-2013 (* € 1.000) 39.975 24.312 8.681
Aantal verbonden partijen 8 15 7

* deze cijfers staan in de begroting, maar zijn moeilijk vergelijkbaar met de andere 2 gemeenten.

Het is in dit stadium riskant om conclusies te trekken, alleen op basis van deze cijfers. Het is zeker
interessant om cijfers naast elkaar te zetten. Een aantal zaken nodigt uit tot verdieping:

« Aantal fte’s in relatie tot lasten.

« Lokale heffingen in relatie tot totaal baten.

« Aantal verbonden patrtijen.

Drie eventueel interessante onderwerpen (wellicht) om nader uit te diepen en van elkaar te leren.

De drie gemeenten kunnen hier ook samenwerken, door te benchmarken. Gebruik van gezamenlijke
indicatoren. Relaties leggen tussen input en output, prestaties en maatschappelijke effecten.
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Vernieuwd Toezicht

Het toezicht op de gemeente wordt scherper, er zijn een aantal aanwijzingen:

o Het toezicht van de provincie is steeds meer gericht op het beperken van risico’s (in stand en
beschikbaar te houden weerstandscapaciteit)

« Nieuwe wet HOF (Houdbare Overheidsfinancién):

« Nieuwe rol VNG (onderhandelingen met IPO en Unie van Waterschappen)

« Nieuwe rol Ministerie van Financién: sancties mogelijk

« Nieuwe rol Europese Commissie: sancties mogelijk

o Zie het EMU-saldo van de drie gemeenten:

Opgegeven EMU saldo ‘13 : Ref. waarde sept. Circ.

Dongen - 877 -2.505
Goirle 93 -2.269
Loon op Zand 2.857 -1.950

Het CBS toetst de cijfers van de gemeenten nu nog niet, maar dat gaat ongetwijfeld veranderen.

Vraag is, of iedereen het EMU saldo wel op de juiste wijze berekent. Landelijk bestaan er verschillen in
de mate betrouwbaarheid.

Gevolg van het verscherpte toezicht zal zijn, dat er voor gemeenten minder ruimte komt om te investeren
en minder ruimte beschikbaar is om reserves in te zetten.
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04 Handreikingen ter
verbetering

In dit hoofdstuk benoemt de RKC een aantal handreikingen ter verbetering, naar
aanleiding van de ronde tafelgesprekken van de raadsleden (hoofdstuk 2) en de
presentaties van de RKC en Perficio (hoofdstuk3).

Bestuurlijke omgevingen gaan over zowel proces (P) als inhoud () ; en
over communicatie (C). In het schema hiernaast wordt de samenhang
tussen P, C en | zichtbaar gemaakt.

Na benoeming van het doel van de programma-begroting, kan een

gemeenteraad zich een aantal vragen stellen:

o Hoeveel keuzeruimte is er?

« Kan de gemeenteraad effectief sturen / invulling geven aan de
kaderstellende taak?

« Kan de gemeenteraad voldoende invulling aan de controlerende taak?

« Wat verwachten we van burgers, organisaties en bedrijven?

« Wat kunnen we leren van andere gemeenten?

04.1  Benoem het doel van de programma-begroting

Het begint met het doel, dat de gemeente heeft met de programma-begroting.

Zit het stuur aan de wagen vast? (hoe sluiten kadernota, programma-begroting en jaarrekening op elkaar
aan?)

Ziet de gemeenteraad de begroting als een formele afsluiting van de (vele) beleidshandelingen in de loop
van het jaar of is het een essentieel stuurmiddel voor de gemeenteraad?

Is de programma-begroting ook gericht op de burgers en bedrijven? Wordt in de programmabegroting
duidelijk gemaakt, wat de gemeente(raad) verwacht van burgers, organisaties en bedrijven? Immers, de
gemeente bepaalt niet ‘van bovenaf’ welke maatschappelijke effecten worden bereikt. Andere partijen
dragen hieraan ook bij.
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Maak Noodzaak en Urgentie zichtbaar

Belangrijk is om in de begroting de relatie aan te geven met het bestaande beleid; en daarbij aan te
geven wat de stand van zaken is bij de uitvoering van beleid en duidelijk gemotiveerd aan te geven, wat
de noodzaak is om in programma-begroting voor het komende jaar middelen ter beschikking te stellen.
Het gaat daarbij om gemotiveerd de Noodzaak en de Urgentie aan te geven van de gevraagde middelen.
Denkbaar is ook om in de begroting scenario’s aan te geven, binnen een bestuurlijk programma of over
de bestuurlijke programma’s heen.

Effectief sturen

Met andere woorden: hoe wordt de gemeenteraad door het College ondersteund in haar kaderstellende
taak?

Het gaat om de relatie tussen de doelen van beleid en de gewenste maatschappelijke effecten.

Dit is geen academische bezigheid, als (meerjarig) wordt geleerd van opgedane ervaringen met
streefwaarden en prestatie-indicatoren. Daarbij kan ook worden aangegeven wat de gemeente(raad)
verwacht van burgers, organisaties en bedrijven. Immers burgers, organisaties en bedrijven leveren direct
of indirect een bijdrage aan het realiseren van de prestatie-indicatoren.

Prestatie-indicatoren kunnen ook een rol spelen in de bestuurlijke uitvoeringsinformatie. Zodoende kan
ook tussentijds worden bijgestuurd. Wellicht kunnen heldere prestatie-indicatoren ook leiden tot een
compactere, bestuurlijke informatievoorziening in begroting, uitvoeringsinformatie en jaarrekening.

Effectief controleren

Met andere woorden: hoe wordt de gemeenteraad door het College ondersteund in haar controlerende
taak?

De besluiten, die in een begroting worden genomen, worden verantwoord in 0.a. de jaarrekening. Het is
van belang dat de indeling van de begroting en jaarrekening duidelijk en transparant vergelijkbaar zijn.
Ook dit kan weer bijdragen aan een compactere, bestuurlijke informatievoorziening in begroting,
uitvoeringsinformatie en jaarrekening.

Formuleer communicatie doelen

In Enschede heeft men rondom de begroting een website opgezet, Enschede doet, koers 053
(http://koers053.enschede.nl/). Op deze site wordt extra toelichting gegeven over de begroting met
behulp van thema’s, ondersteund door filmpjes en andere visuele ondersteuning. Actueel is bijvoorbeeld
een financiéle foto over 2013. Via de site kan contact opgenomen worden door burgers met vragen,
stellingen en discussies.
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Stimuleer leermomenten bij de 3 gemeenten

De begrotingsavond voor de raadsleden van Dongen, Goirle en Loon op Zand was een voorbeeld van
elkaar inspireren en enthousiasmeren. De drie gemeenten kunnen ook samenwerken in het oppakken
van de verbeterpunten.

Denkbaar zijn:

o Formuleer gezamenlijk indicatoren voor doelmatigheid

« Controleer de formule voor het berekenen van het EMU saldo

« Werk onderling samen bij het opzetten van websites of beeldmateriaal

« Experimenteer gezamenlijk met verbeterpunten
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DONGEN Aantal GOIRLE Aantal | LOON OP ZAND Aantal
blz. blz. blz.
Inwoners en lokale 4 Bestuur 8 Bestuur en dienstverlening 5
democratie
Ruimtelijke ordening 4 Openbare orde en veiligheid 6 Openbare orde en veiligheid 4
Openbare ruimte 4 Ontwikkeling ruimte 10 Openbare ruimte 7
Milieu en Bouwen 4 Beheer ruimte 14 Economische Zaken 5
Sociale voorzieningen 4 Welzijn 12 Onderwijs en kinderopvang 5
Maatschappelijk welzijn 4 Burgers 10 Cultuur en sport 6
Onderwijs 4 Toerisme en recreatie 7
Veiligheid 4 Werk en inkomen 4
Maatschappelijke ondersteuning 7
en volksgezondheid
Milieu en afval
Bouwen en Wonen 6
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