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Toelichting op het onderwerp
Het jaarverslag 2012 van de commissie voor bezwaarschriften is ontvangen. In het verslag, dat aan de raad
dient te worden aangeboden, doet de commissie een aantal aanbevelingen.

Datum vergadering Agendanummer

Voorgesteld hesluit
Het jaarverslag 2012 van de commissie voor bezwaarschriften en de reactie op de aanbevelingen in het verslag
aanbieden aan de gemeenteraad.
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Agendanummer

| Onderwerp |

Jaarverslag 2012 Commissie voor hezwaarschriften

Verslag

Bijlagen

Aantal mee te kopiéren bijlagen

Omschrijving mee te kopiéren bijlagen

Stukken ter inzage; niet mee te kopiéren

Jaarverslag 2012 commissie voor bezwaarschriften

Overleg Afdeling
Afdeling Overleg gevoerd met Standpunt van de betreffende afdeling:
(Naam invullen van de betreffende ambtenaar) (Aan te kruisen door de steller)
Akkoord Niet-akkoord (Zie Nota)
BDO
ONT Janke Bolt X
VVH
MD Niek Hendriks X
RB Rob Gaveel X
OND
Persbericht [ ja, conceptpersbericht is bijgevoegd

XI nee

Aan presidium aanbieden t.b.v. behandeling in:
o Commissie voor algemene Zaken

Kopie aan:Griffier, Liliane in 't Veld
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Onderwerp
Jaarverslag 2012 Commissie voor bezwaarschriften

Samenvatting
De aanbevelingen in het jaarverslag van de commissie worden overgenomen. Aangegeven wordt op welke wijze
daar thans mee wordt omgegaan.

1. Inleiding | Probleemschets

Conform artikel 34, lid 1 van de Verordening op de commissie voor bezwaarschriften 2007, biedt de commissie
het jaarverslag 2012 aan. Dit verslag dient aan de raad te worden aangeboden, overeenkomstig lid 3 van
genoemd artikel, waarbij het college aangeeft hoe zij omgaat of zal gaan met de aanbevelingen van de
commissie

2. Nadere toelichting (relevante (beleids)voorschriften | alternatieven met voor-/nadelen en risico's)

In het jaarverslag wordt inzicht verschaft in onder meer de samenstelling en werkwijze van de commissie, het
aantal vergaderingen, het aantal bezwaarschriften en de afdoening daarvan. In 2012 zijn 66 bezwaarschriften
ingediend. In 2011 waren dat er 85.

Het betrof in het verslagjaar 33 zaken voor de Algemene Kamer en eveneens 33 voor de Sociale Kamer.

De kamer Algemene zaken van de commissie heeft 17 keer vergaderd en de Kamer Sociale zaken 14 keer.

De commissie komt tot de volgende aanbevelingen:

1. De commissie voor bezwaarschriften beveelt aan om in 2013 nog meer aandacht te besteden aan de goede
voorbereiding en correcte formulering van de primaire besluiten bij Sociale Zaken, ter voorkoming van
vermijdbare bezwaren.

2. De commissie vraagt blijvende aandacht van het college voor het bevorderen van de kwaliteit van de
verweerschriften, met name ten aanzien van de feitelijke en juridische onderbouwing, en de formulering van de
conclusie.

Het jaarverslag is schriftelijk voorgelegd aan het CMT. De reactie op de gedane aanbevelingen is als volgt:

Ad 1. Om een goede voorbereiding en correcte formulering van primaire besluiten te verbeteren zijn de volgende
acties ingesteld:

Alle medewerkers met beslissingshevoegdheid binnen de Wmo hebben een workshop verdieping Wmo gevolgd
mede met het oog op de juridische onderbouwing van besluiten.

Alle beschikkingsteksten zijn herzien in klantklare taal en binnen die actie is ook aandacht besteed aan de
juridische onderbouwing.

De maandelijkse interne controle is uitgebreid en ook de kwaliteit van de beschikking is onderdeel van deze
controle.

Er is een stageopdracht uitgezet met als onderwerp "de juridische kwaliteit van de beschikkingen”. Op basis
van de aanbevelingen is beoordeeld waar aanpassingen nodig zouden zijn.
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Verder is vermeldenswaard dat het aantal bezwaarschriften bij Sociale Zaken is gedaald van 45 naar 33 (ruim
25%). Daarnaast is 33 bezwaarschriften een fractie van het totaal aantal genomen besluiten bij sociale
zaken. (Er zijn in 2012 ruim 3300 besluiten genomen.) Tot slot is het zo dat er geen zaken onnodig bij de
commissie uitkomen. Als klanten bezwaar maken en nieuwe feiten en omstandigheden aanvoeren, dan worden
die beoordeeld. In een aantal gevallen leidt dit tot een nieuw primair besluit.

Ad. 2.
Aan de kwaliteit van verweerschriften wordt blijvend gewerkt.

3. Personele-Jorganisatorische consequenties
Niet van toepassing.

4. Consequenties Middelen; Financién (incl. dekking) | Facilitair
Niet van toepassing.

5. Toekomstvisie
Niet van toepassing.

6. (Fatale) termijnen
Geen.

1. Communicatie en participatiefinspraak
Niet van toepassing.

8. Voorgesteld besluit

Het jaarverslag 2012 van de commissie voor bezwaarschriften en de reactie op de aanbevelingen in het verslag
aanbieden aan de gemeenteraad. De commissie geeft aan bereid te zijn het verslag zo nodig mondeling nader toe
te lichten. Het is aan het presidium om te besluiten of zij hier prijs op stelt.
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