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Toelichting op het onderwerp

In april 2015 heeft een eerste evaluatie van de nieuwe beheersituatie in de parkeergarage plaatsgevonden. In
deze nota worden de resultaten van dit overleg toegelicht. Op basis van de evaluatie wordt ook voorgesteld de
tijdelijke beheersituatie te verlengen tot 1 juli 2016.

Datum vergadering Agendanummer

Voorgesteld besluit

1. Kennis te nemen van het verslag van de eerste evaluatie over beheer parkeergarage;

2. Kennis te nemen van de resultaten van de parkeermetingen;

3. Akkoord te gaan met het verlengen van de proef tot 1 juli 2016;

4. Akkoord te gaan met een aanvullend onderzoek en voorstel naar de behoefte tot langere openingstijden in de
parkeergarage;

De raad op de hoogte te brengen van het besluit doormiddel van bijgevoegde raadsinformatie;

In overleg te gaan met de VVE over de parkeerovereenkomst.
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Samenvatting

Op 8 juli 2014 heeft de gemeenteraad besloten het betaald parkeren in de parkeergarage af te schaffen en over
te gaan op bemand heheer. Conform de genomen besluiten heeft op 9 april 2015 een tussen evaluatie
plaatsgevonden met alle betrokken partijen. Uit de evaluatie kom naar voren dat alle partijen positief zijn over
de nieuwe situatie. Het op peil houden van het beheer vraagt wel constante aandacht. Belangrijkste conclusie is
dat de parkeergarage veel meer wordt gebruikt sinds invoering van het gratis parkeren. De garage kan, behalve
op specifieke piekmomenten, de parkeervraag goed aan. De verbeterpunten binnen de huidige situatie liggen
met name op het gebied van het terugdringen van lang geparkeerde voertuigen (langer dan 48 uur) en de
zichtbaarheid van de beheerders. Over de aanpak hiervan zijn afspraken gemaakt met de verschillende partijen.
Vanuit de ondernemers is tijdens het evaluatie overleg de bijdrage aan de parkeergarage opnieuw aan de orde
gesteld. Om een eventuele juridische discussie te voorkomen is het wenselijk om met de partijen om tafel te
gaan. Er wordt daarom voorgesteld om in september een overleg te plannen met de VVE.

Bij de besluitvorming over het huidige beheer is vastgelegd dat na een periode van 1 jaar geévalueerd zou
worden. Na deze evaluatie volgt de besluitvorming over de definitieve invoering van de heheervorm. Uit het
evaluatieoverleg komt duidelijk naar voren dat alle partijen er de voorkeur aan geven om het volledige jaar in de
huidige vorm van beheer vol te maken. Hierdoor kan de voorbereiding van de besluitvorming pas worden
opgestart na 1 oktober 2015. Dit is in afwijking van de eerder aangegeven planning. Voorgesteld wordt de
beheersituatie en het gratis parkeren in de parkeergarage te verlengen tot 1 juli 2016 en de raad hierover te
informeren door middel van bijgevoegde een raadsinformatie. Na een aanvullende inventarisatie zal aan het
college een voorstel worden voorgelegd waarin de wenselijkheid en mogelijkheid van het verruimen van de
openingstijden wordt voorgelgd.

1. Inleiding | Probleemschets

In oktober 2013 is gestart met het herzien van de exploitatie van de parkeergarage. Op basis van deze
heroverweging heeft de gemeenteraad op 8 juli 2014 besloten om met ingang van 1 augustus 2014 het betaald
parkeren in de parkeergarage af te schaffen en over te gaan op bemand beheer. Daarnaast heeft de
gemeenteraad besloten een heheervariant met bemand beheer in te stellen. De nieuwe beheersituatie is op 1
oktober 2014 gestart. Dit voor een proefperiode van 1 jaar. Conform de genomen besluiten heeft op 9 april
2015 een tussen evaluatie plaatsgevonden met alle betrokken partijen. Het verslag van deze evaluatie is

bijuevoegd als bijlage 1.

Na behandeling van dit voorstel op 16 juni 2015 heeft het college aangegeven de wens voor langere
openingstijden beter in beeld te krijgen. In dit voorstel is daartoe een aanpak opgenomen.

2. Nadere toelichting (relevante (beleids)voorschriften | alternatieven met voor-[nadelen en risico’s)
Uit de evaluatie kom naar voren dat alle partijen positief zijn over de nieuwe situatie. Het op pijl houden van het
heheer vraagt wel constante aandacht. Dit heeft voornamelijk te maken met de wisseling van het personeel. In
de praktijk is gebleken dat de samenstelling van taken en de hoeveelheid uren het lastiy maken om de juiste
mensen te selecteren. De inzet van social return wordt wel als waardevol gezien. De vaste beheerder en de
gemeente werken intensief samen om dit traject zo goed mogelijk invulling te geven.

Bezetting

Bij het instellen van het huidige beheer is een monitoringsprogramma opgezet om de hezetting en parkeerdruk
van de parkeergarage in beeld te brengen. De resultaten van de eerste 6 maanden van het parkeeronderzoek zijn
bijgevoegd als hijlage 2. Belangrijkste conclusie is dat de parkeergarage veel meer wordt gebruikt dan voor het
gratis parkeren. De garage kan, hehalve op specifieke piekmomenten, de parkeervraag goed aan.

Er zijn ook een aantal verbeterpunten. Deze liggen met name op het gebied van het terugdringen van het aantal
lang geparkeerde voertuigen (langer dan 48 uur) en de zichthaarheid van de beheerders. Over de aanpak hiervan
zijn afspraken gemaakt met de verschillende partijen.
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Verlengen proef tot 1 juli 2016
Bij de besluitvorming over het huidige beheer is vastgelegd dat na een periode van 1 jaar geévalueerd zou
worden. Na deze evaluatie volgt de besluitvorming over de definitieve invoering van de beheervorm. Uit het
evaluatieoverleg komt duidelijk naar voren dat alle partijen er de voorkeur aan geven om het volledige jaar in de
huidige vorm van beheer vol te maken en daarna de eindevaluatie te starten. Dit geldt ook voor het monitoren
van de bezetting en parkeerduur. Verlenging van de proef heeft meerwaarde omdat hierdoor alle seizoenen en
evenementen zijn doorlopen. Dit geeft een goed beeld van de belasting in met name de feestmaanden. Ook kan
de financiéle balans worden opgemaakt van een volledig jaar. Voorbereiding van de besluitvorming kan dan
echter pas worden opgestart na 1 oktober 2015. De monitoring van het parkeren loopt door tet 1 januari 2016.
Dit is in afwijking van de eerder aangegeven planning. Voorgesteld wordt de beheersituatie en het gratis
parkeren in de parkeergarage te verlengen tot 1 juli 2016. De raad hierover te informeren door middel van
bijgevoegde een raadsinformatie. (bijlage 3)

Openingstijden

Na behandeling van het eerste voorstel op 16 juni 2015 is naar voren gekomen dat het college de mogelijke
wens voor langere openingstijden op zondag tot en met donderdag beter in beeld wil hebben. De wens voor
aanpassing van de openingstijden is vanuit de evaluatie naar voren is gekomen. Hoewel de uitrijpassen worden
gebruikt hebben de horeca ondernemers niet aangegeven hier hinder van te ondervinden. Ook zijn er geen
meldingen of verzoeken vanuit bezoekers of bewoners gekomen voor verlenging van de openingstijden. Het
college heeft echter aangegeven dat er toch geluiden zijn die een nadere overweging rechtvaardigen.

Om invulling te geven aan dit verzoek wordt de volgende aanpak voorgesteld:
a. In een vooraf overeengekomen periode wordt door de beheerders iedere avond in beeld gebracht wat
de bezetting in de garage is
b. In deze zelfde periode wordt aan de horeca ondernemers gevraagd precies bij te houden hoe vaak en
wanneer de uitrijpassen worden gebruikt.
c¢. Aan de horeca ondernemers wordt op basis van een aantal korte vragen ook hun standpunt en
ervaringen ten aanzien van de uitrijpassen gevraagd

Op basis van deze informatie wordt in overleg met de verschillende betrokken partners een voorstel voorbereid
waarin de wenselijkheid, noodzaak en mogelijkheid voor het aanpassen van de openingstijden ter besluitvorming
wordt voorgelegd. Hierbij wordt ook specifiek gekeken naar de afspraken die zijn gemaakt met de verschillende
partners in verband met (sociale)veiligheid, de financiéle kaders (uren inzet) en de inzet van social return.

Parkeerovereenkomst

Vanuit de ondernemers is tijdens het evaluatieoverleg de bijdrage aan de parkeergarage opnieuw aan de orde
gesteld. De VVE eigenaren [ winkels willen de huidige parkeerovereenkomst met de gemeente voor de bijdrage
aan de parkeergarage wijzigen. Er is nu veel weerstand bij de ondernemers. De mening is dat er geen bijdrage
betaald zou moeten worden. Wanneer er wel een bijdrage betaald moet worden is men van mening dat alle
ondernemers profiteren van de parkeergarage en dat daarmee ook iedereen een hijdrage zou moeten leveren. De
VVE wil hierover graag over om tafel met de gemeente Goirle. In de opzet van de huidige beheervorm is
aangegeven dat de bijdrage via de parkeerovereenkomst vanuit financieel oogpunt randvoorwaardelijk is. De
gemeente is van mening dat de huidige parkeerverm past binnen de parkeerovereenkomst. Wanneer het verschil
in inzicht blijft bestaan is de kans groot dat er een juridische discussie ontstaat. Om een eventuele juridische
discussie te voorkomen is het wenselijk om met de partijen om tafel te gaan. Er wordt daarom voorgesteld om
in september een overleg te plannen met de VVE.
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3. Personele-Jorganisatorische consequenties

Aan de keuze van bemand beheer op basis van social return zit de consequentie verbonden dat er een beheerder
is die op actieve wijze aangestuurd moet worden door een medewerker van de gemeente. Dit heeft echter geen
grote personele consequenties omdat ook in de huidige situatie de partijen die beheer en onderhoud plegen in de
parkeergarage aangestuurd worden door een medewerker van de afdeling Realisatie en Beheer. Bij het
verlengen van de proef blijft deze situatie ongewijzigd.

4. Consequenties Middelen; Financién (incl. dekking) | Facilitair
Nee
4q. Zijn er financiéle risico’s verbonden aan het onderhavige voorstel? Zo ja: kwantificeren.

Het voorstel heeft geen financiéle risico's. Het beheer draait in de huidige vorm door conform de financiéle
kaders die bij de besluitvorming in beeld zijn gebracht. Eventuele financiéle gevolgen voor de definitieve situatie
worden in de verdere besluitvorming uitgewerkt.

b. Toekomstvisie

Het afschaffen van het betaald parkeren versterkt de economische aantrekkelijkheid van het centrum. Dit sluit
aan bij de in de toekomstvisie opgenomen uitgangspunt dat de gemeente economische ontwikkeling daar waar
mogelijk ondersteunt. Doordat in de nieuwe situatie actief wordt ingezet op social return bij het beheer van de
parkeergarage wordt ook ingespeeld op het sociale en maatschappelijke aspect van de toekomstvisie.

6. (Fatale) termijnen
Er is geen sprake van fatale termijnen. Door het verlengen van de proef zal de definitieve besluitvorming ook
later plaatsvinden. De raad wordt hierover geinformeerd door middel van een raadsinformatie.

1. Communicatie en participatiefinspraak

Bij de evaluatie zijn alle partijen betrokken die ook in de eerdere stadia van de besluitvorming zijn betrokken.
Deze partijen bestaan onder ander uit ondernemers en hewoners van de Hovel.

Op het moment dat het college besluit de proef te verlengen ten behoeve van de evaluatie zal hierover
gecommuniceerd worden via de reguliere kanalen.

Planning:
Op basis van dit voorstel wordt de globale planning tot de besluitvorming als volgt:
Evaluatie beheer (technisch, organisatie en financieel) start 1 oktober 2015
Evaluatie parkeerdruk start 1 januari 2016 (meenemen van extra feestdagen in de metingen)
Totaal evaluatie gereed 1 mei 2016
Besluitvorming in de gemeenteraad juni [ juli 2016

8. Voorgesteld besluit

Kennis te nemen van het verslag van de eerste evaluatie over beheer parkeergarage;

Kennis te nemen van de resultaten van de parkeermetingen;

Akkoord te gaan met het verlengen van de proef tot 1 juli 2016;

Akkoord te gaan met een aanvullend onderzoek en voorstel naar de behoefte tot langere openingstijden in de
parkeergarage;

De raad op de hoogte te brengen van het besluit doormiddel van bijgevoegde raadsinformatie;

In overleg te gaan met de VVE over de parkeerovereenkomst.
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