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Plan van aanpak CJG Goirle

Aan de gemeenteraad,

0. Samenvatting
Er is een wettelijke verplichting om voor 2012 een Centrum Jeugd en Gezin (CJG) te 
hebben. Uitgangspunt is dat het CJG zo goed mogelijk aansluit bij de lokale 
voorzieningen en problematiek. Uit enkele onderzoeken bleek dat er in de gemeente 
Goirle ouders zijn die problemen of stress bij de opvoeding ervaren. Dit is aanleiding 
geweest om in de gemeente Goirle een quickscan te doen naar het belang van 
opvoed- en opgroeiondersteuning aan ouders en jeugdigen. Naar aanleiding van 
deze quickscan zijn er drie scenario's voor een CJG frontoffice opgesteld. De 
stuurgroep CJG Goirle adviseert om nader onderzoek te doen naar de 
(on)mogelijkheden om het frontoffice van het CJG bij de vindplaatsen op te zetten. 
Vindplaatsen zijn plekken waar veel ouders en jongeren komen. Het backoffice is een 
afgeleide van het frontoffice en wordt uitgewerkt als het definitief is welke vorm het 
frontoffice in de gemeente Goirle krijgt.

1. Wat is de aanleiding / wat is het probleem?
Door een wijziging van de Wet op de Jeugdzorg zijn al de gemeenten verplicht om 
vóór 2012 minimaal een Centrum Jeugd en Gezin opgericht te hebben, dit wordt 
door gemeente Goirle onderverdeeld in een backoffice (samenwerkingsverband) en 
een frontoffice (voordeur). De eerste vraag die gesteld moet worden bij het creëren 
van een passend CJG, is op welke schaal er binnen de gemeente Goirle problemen 
zijn omtrent opgroeien en opvoeden. Weten ouders niet al waar ze met vragen 
terecht kunnen en gaan mensen met hun problemen niet liever naar een bekende 
toe? Uitgezocht moet worden hoe het frontoffice zo efficiënt mogelijk kan zijn. De 
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gemeente heeft de regierol gekregen opdat het CJG zo goed mogelijk aan kan sluiten 
bij de lokale voorzieningen en problematiek. 

2. Wat willen we bereiken?
Er moet een frontoffice komen dat aansluit bij de situatie in de gemeente Goirle en 
dat de lokale zorgstructuur voor ouders en jongeren versterkt. Dit frontoffice moet 
effectief, efficiënt en moet zo min mogelijk iets 'nieuws' zijn. 

3. Wat gaan we daarvoor doen?
Tijdens de eerste fase van het 'plan van aanpak CJG' is de visie vastgesteld en is de 
intentieverklaring door de kernpartners ondertekend. De tweede fase is gestart en 
het frontoffice van het CJG in de gemeente Goirle wordt ontwikkeld. Hierbij moet 
worden opgemerkt dat het plan van aanpak gehanteerd wordt als spoorboekje. De 
eerste vraag die gesteld moet worden is op welke schaal er in de gemeente Goirle 
problemen zijn omtrent opgroeien en opvoeden. Dat de inwoners van de gemeente 
Goirle problemen ervaren bij de opvoeding blijkt uit verschillende onderzoeken die 
verder besproken worden in de notitie 'Ontwikkelingen van het CJG Goirle' (zie 
bijlage). Naar aanleiding van deze onderzoeken heeft de coördinator van het CJG een 
quickscan gedaan naar het belang van opvoed- en opgroeiondersteuning aan ouders 
en jeugdigen in de gemeente Goirle. De knelpunten die er momenteel zijn op het 
gebied van opvoedingsondersteuning zijn te verdelen in enerzijds het functioneren 
van de netwerkstructuren binnen de gemeente Goirle en anderzijds in de kwaliteit 
van vroegsignalering binnen de gemeente Goirle. Ook dit wordt verder toegelicht in 
de notitie 'Ontwikkelingen van het CJG Goirle' (zie bijlage). 

Mogelijkheden frontoffice
Aan de hand van de Quickscan naar het belang van opvoed- en 
opgroeiondersteuning in de gemeente Goirle en de ervaringen van CJG's in de rest 
van het land, zijn er verschillende scenario's voor een CJG frontoffice in de gemeente 
Goirle gemaakt. Hieronder worden drie voor de hand liggende scenario's 
beschreven. 
Hierbij moet vermeld worden dat er vanuit Tilburg al een regionaal CJG 
telefoonnummer en een regionale website is waar ouders, jongeren en hulpverleners 
uit de gemeente Goirle gebruik van kunnen maken. Landelijk blijkt het voor CJG 
medewerkers lastig de 12+ doelgroep te bereiken. Van de jongeren uit de gemeente 
Goirle zit ongeveer 1/3 op het Mill-Hillcollege, de rest zit op een middelbare school 
buiten Goirle. Ook bij het jongerenwerk Mainframe komen niet al de jongeren uit de 
gemeente Goirle. Dit betekend dat er geen vindplaats is waar (bijna) al de jongeren 
uit Goirle komen, zoals dit wel het geval is bij 0 tot 4 jarige (consultatiebureau) en 4 
tot 12 jarige (basisscholen).
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Scenario A.  Centraal inlooppunt  
Er komt een inlooppunt op een centrale locatie, waar ouders met alle soorten vragen 
en problemen omtrent opgroeien en opvoeden terecht kunnen. Er is één voordeur 
die in iedere situatie naar de juiste instantie toe leidt en eenvoudige vragen ter 
plekke beantwoordt. Het centrale inlooppunt zou bijvoorbeeld in het CC Jan van 
Besouw of in het zorgcentrum kunnen komen. 

Scenario B.  Het CJG bij de vindplaatsen
De bestaande zorginfrastuctuur op de vindplaatsen (scholen, peuterspeelzalen, 
huisartsen, jongerenwerk, etc.) wordt versterkt. Medewerkers bij de vindplaatsen 
kunnen als ze vragen krijgen van ouders direct een afspraak inplannen voor de 
ouder bij een CJG medewerker. Afhankelijk van de leeftijd van het kind is de CJG 
medewerker iemand die werkzaam is bij het consultatiebureau, een 
schoolmaatschappelijkwerker of een jongerenwerker. Deze constructie betekent dat 
'CJG medewerker' geen nieuwe functie is, maar een verbreding van al bestaande 
functies. Een bijkomend voordeel is dat afspraken met CJG medewerkers, op iedere 
gewenste locatie gehouden kunnen worden. Medewerkers bij de vindplaatsen 
kunnen signalen ook zelf bespreekbaar maken bij ouders of jongeren en vervolgens 
een afspraak inplannen. 

Scenario C.  CJG gekoppeld aan huisartsenpraktijk en consultatiebureaus
Het CJG wordt gekoppeld aan huisartsen en consultatiebureaus. Indien er opvoed- of 
opgroeivragen binnenkomen kan het consultatiebureau of de huisarts direct een 
afspraak inplannen met een CJG medewerker. 

Advies Stuurgroep
De stuurgroep CJG Goirle adviseert om in een voorstel verder uit te werken wat de 
(on)mogelijkheden zijn van scenario B 'CJG bij de vindplaatsen'. Het is volgens de 
stuurgroep aantrekkelijk om het CJG bij de vindplaatsen te houden (voor verdere 
toelichting zie notitie 'ontwikkelingen van het CJG Goirle'), maar het is nog niet 
geheel duidelijk wat exact realiseerbaar is. 
Vanuit de verbeteragenda Jeugd heeft de gemeente Goirle van de provincie 
ondersteuning van adviesbureau K2 gekregen. In dit kader gaat K2 in kaart te 
brengen hoe andere gemeenten die het CJG aan de vindplaatsen hebben gekoppeld, 
dit exact gedaan hebben en welke voor- en nadelen dit heeft. 

4. Wat mag het kosten?
De gemeente ontvangt van het Rijk van 2008 tot en met 2011 de Brede Doel 
Uitkering CJG en van de provincie ontvangt de gemeente middelen vanuit de 
Verbeteragenda. Opgeteld gaat het hierbij om de volgende bedragen:
2008: € 83.569,-
2009: € 139.807,-
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2010: € 136.521,-
2011: € 163.349,-
De middelen van 2008 en 2009 zijn grotendeels doorgeschoven naar 2010.

5. Inspraak en communicatie
De stuurgroep CJG Goirle heeft een adviserende rol met betrekking tot het oprichten 
van het CJG. 
De stuurgroep bestaat uit de volgende kernpartners: 

Wethouder Jeugd Goirle Mw. de Groot-Haen
Stichting Jong Dhr. Stuurman
Mill-Hillcollege Mw. Zandbergen
IMW Mw. Schut
Basisonderwijs Dhr. van Aanholt
GGD Hart voor Brabant  Mw. Luers
Thebe JGZ Mw. Jacobs
Humanitas Mw. van Heesch

6. Vervolgtraject besluitvorming
In het najaar van 2010 is het definitief welke vorm het frontoffice in de gemeente 
Goirle krijgt.

7. Fatale beslisdatum
Vóór 2012 moet er in de gemeente Goirle een CJG zijn met connecties naar Bureau 
Jeugdzorg en naar de Zorg Advies Teams op scholen (ZAT's).

8. Voorstel
1) Kennis te nemen van de ontwikkelingen van het CJG Goirle
2)   In te stemmen met het verder uitwerken van het concept om het frontoffice van 
het CJG bij de vindplaatsen op te zetten.

Burgemeester en wethouders van Goirle,
mevrouw M.G. Rijsdorp, burgemeester
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Ing. J.M. Tromp, secretaris 
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De raad van de gemeente Goirle;

gelezen het voorstel van burgemeester en wethouders d.d. 09-03-2010;

gelezen het advies van de commissie Welzijn d.d. 30-03-2010;

gelet op de Gemeentewet;

b e s l u i t :

Instemmen met het verder uitwerken van het concept om het frontoffice van het CJG 
bij de vindplaatsen op te zetten.

Aldus besloten door de raad van de gemeente Goirle in zijn vergadering van 20-04-
2010.

, de voorzitter

, de griffier
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