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1. Algemeen

1.1 Organogram Gemeenschappelijke Regeling Diamant-groep

Deelnemende gemeenten
Tilburg, Dongen, Goirle, Gilze en Rijen, Hilvarenbeek, Alphen-Chaam

(zware) Gemeenschappelijke regeling Diamant-groep

Algemeen Bestuur/Dagelijks Bestuur

Directie

Leerwerkbedrijf BV Bepro Stichting Bevordering Stichting La Poubelle
Werkgelegenheid
Groen Xtra Industrie Meerviaks BV EonCallingicn
Algemene Zaken
Communicatie &
Secretariaat

Directiesecretaris

Talent&Werk Drukkerij

Post &
Vervoer

De Schoonmaak
Codperatie
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1.2 Doelstelling en visie van de Diamant-groep
1.2.1  Doelstelling

Zoveel mogelijk mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt ontwikkelen en begeleiden naar

een zo regulier mogelijke en passende arbeidsplaats.
1.2.2  Visie

De Diamant-groep wil als breed leerwerkbedrijf een breed pakket aan begeleiding, opleiding,
training en werk aanbieden, waardoor de kansen van mensen met een afstand op de
arbeidsmarkt vergroot worden. Hierbij gaat de Diamant-groep allianties aan met werkgevers
om hen te voorzien van gekwalificeerde medewerkers, en om de kansen van deze (toekomstige)
medewerkers te vergroten. Daarnaast organiseert de Diamant-groep zelf werk om de
ontwikkeling van mensen mogelijk te maken en om passend werk te bieden. Daarnaast wordt
door de Diamant-groep de samenwerking georganiseerd met de zorgkring (maatschappelijk
werk, schuldhulpverlening, GGZ, etc.) en met het onderwijs, met het oog op het vergroten van
de arbeidsmogelijkheden van medewerkers en klanten. De Diamant-groep doet dit in opdracht

van de deelnemende gemeenten in de Gemeenschappelijke Regeling.

De ontwikkelingen op het gebied van wet en regelgeving hebben vergaande gevolgen voor de
uitvoering van deze missie en tot een complete heroverweging van bestaande
(business)modellen bij gemeenten en de Diamant-groep. De keten zal opnieuw moeten worden
vormgegeven met heldere rol- en taakafbakening.

1.3 Samenstelling bestuur

1.3.1  Samenstelling bestuur

In 2014 was de samenstelling van het bestuur als volgt:

Gemeente Tilburg - de heer E de Ridder (voorzitter)
Gemeente Tilburg - deheer H. Kokke

Gemeente Goirle - de heer ]. Sperber (vice-voorzitter)
Gemeente Hilvarenbeek- - de heer B. Roks

Gemeente Dongen - de heer P. Panis

Gemeente Gilze en Rijen - de heer R. Dols

Gemeente Alphen-Chaam - de heer A. van Dijk
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1.3.2  Contactambtenarenoverleg

Het contactambtenarenoverleg bestaat uit beleidsvoorbereidende ambtenaren van iedere
gemeente en de algemeen directeur met beleidsambtenaren van de Diamant-groep. Zij bereidt
de vergaderingen van het bestuur voor. De agenda van de bestuursagenda wordt
doorgenomen. Waar nodig vindt afstemming plaats. ledere contactambtenaar kan vervolgens

de eigen bestuurder nog voor de vergadering van advies voorzien.
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1.4 Kengetallen

Kerngegevens en kengetallen

(Bedragen x € 1.000)

Rekening Begroting Begroting
2013 2014 2015
Totaal lasten 68.680 67.316 66.303
Totaal baten 68.301 67.016 66.653
Exploitatiesaldo Diamant-groep -379 -300 -350
Exploitatiesaldo BV 18k 953 600 800
Exploitatiesaldo Stichting La Poubelle 372 100 ---
Totaal exploitatie saldo 946 400 450
Kernformatie (in fte’s) 177 166 160
Mobiliteit (personen) 8 8 8
Personeelsformatie Wsw 1762 1682 1633
Personeel Wsw Begeleid Werken 86 80 70
Formatie ID-banen 100 100 100
Plaatsing met behoud van uitkering 100 100 100
Formatie Wwb-dienstverband 44 50 50
Personeelskosten kernformatie 8.844 9.742 9.642
Idem, in% van totale lasten 12,.87 14,13 14,54
Totaal boekwaarde geactiveerde 10.363 10.219 9.608
kapitaaluitgaven per 1 januari
Investeringen bruto 1.700 1.500 1.500
Investeringen netto
Afschrijvingen 1.540 1.565 1.565
Externe debiteuren 1.500 5.600 4.000
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2. Sociaal beleid

21 Wet- en regelgeving

Vanaf 1 januari 2015 treedt de Participatiewet in werking. Gemeenten zijn vanaf die datum
verantwoordelijk voor mensen met arbeidsvermogen die ondersteuning nodig hebben. Deze
mensen zitten nu in de WWB (de wet Werk en Bijstand) en Wsw (Wet sociale werkvoorziening)
maar ook mensen met arbeidsvermogen die voorheen een beroep op de Wajong deden, komen

nu bij gemeenten terecht

Het wetsvoorstel is in februari 2014 met meerderheid aangenomen in de Tweede Kamer en in
juli 2014 in de Eerste Kamer. Onderstaand worden de belangrijkste thema’s uit de wet op een rij

gezet.

e Wsw

De rechten en de plichten van de mensen die onder de huidige Wet sociale werkvoorziening
werken, veranderen niet. Zij zijn geindiceerd en blijven onder de Wsw vallen. De Wsw houdt
op te bestaan als de laatste sw-er is uitgestroomd. Vanaf 1 januari 2015 is geen instroom meer in
de Wsw. De afbouw vindt geleidelijk plaats over een periode van 40 jaar en maakt de
hervorming van de sociale werkplaatsen noodzakelijk.

Ook in de Participatiewet blijft detacheren mogelijk: een organiseren van werk via (groep-)
detachering is een variant die onder de Participatiewet mogelijk blijft. Gemeenten zijn

verantwoordelijk voor de wijze waarop zij (groep-)detacheringen regelen.

e Beschut werk
Gemeenten kunnen beschut werk inzetten voor mensen die uitsluitend in een beschutte
omgeving onder aangepaste omstandigheden kunnen werken. Voordat een gemeente dit kan
doen moet er eerst een beoordeling Beschut werk bij het UWV aangevraagd worden.
Gemeenten zijn verplicht om beleid voor Beschut werk vorm te geven en dit te bespreken met
vertegenwoordigers van de gemeentelijke doelgroep. Als de beoordeling Beschut werk is
afgegeven is de betreffende gemeente ook verplicht een dienstverband beschut werk aan te
bieden. Het dilemma voor gemeenten zit vooral in de financiering (dure optie) van Beschut
werk terwijl anderzijds in de Participatiebudgetten wel budget is opgenomen om Beschut werk

te (kunnen) organiseren.

¢ Nieuwe doelgroepen gemeenten: Wajong en SW
De Wajong — via UWV - is uitsluitend nog mogelijk voor iemand die duurzaam geen
arbeidsvermogen heeft. Diegenen die wel arbeidsvermogen hebben, zijn voortaan aangewezen
op de Participatiewet. De bestaande Wajongers met arbeidsvermogen worden echter niet
overgedragen aan de gemeenten maar blijven bij het UWV.
In verband met de be€indiging van de instroom van de instroom Wsw worden de gemeenten

vanaf 1 januari 2015 ook verantwoordelijk voor deze sw-doelgroep.

11
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e Loonkostensubsidie

Gemeenten kunnen loonkostensubsidie inzetten voor mensen die niet het Wettelijk
minimumloon (Wml) kunnen verdienen. Gemeenten stellen dit zelf vast maar kunnen zich
hierbij laten adviseren door een derde. De loonkostensubsidie bedraagt het verschil tussen het
Wml en de vastgestelde loonwaarde tot een maximum van 70% van het Wml. Voor loonkosten
boven het Wml ontvangt de werkgever geen loonkostensubsidie. Gemeenten blijven
verantwoordelijk voor mensen die met loonkostensubsidie werken, ook bij ziekte, werkloosheid
of arbeidsongeschiktheid. De loonkostensubsidie wordt verstrekt zo lang betrokkene tot de
doelgroep behoort.

¢ Loonwaardebepaling
Voordat de feitelijke dienstbetrekking wordt aangegaan met een werkgever kunnen mensen
(met beperkingen die niet in staat zijn het Wml te verdienen) tijdelijk met behoud van uitkering
aan de slag gaan. Tijdens deze periode wordt een beeld gevormd van de productiviteit van de
medewerker. Dit is van belang voor het vaststellen van de loonwaarde en de
loonkostensubsidie. De regionale werkbedrijven moeten met het oog op eenduidige regionale
aanpak hierover afspraken maken. De loonwaarde moet periodiek — ieder jaar — herbepaald

worden.!

¢ Regionale werkbedrijven
Om tot een goed functionerende regionale arbeidsmarkt te komen, hebben de VNG en de
Stichting van de Arbeid het initiatief genomen tot de oprichting van de Werkkamer. In de
Werkkamer worden afspraken gemaakt over de samenwerking tussen gemeenten en sociale
partners in de 35 arbeidsmarktregio’s. De werkbedrijven vormen de schakel tussen mensen met
een arbeidsbeperking en de extra banen (garantiebanen) die werkgevers voor de doelgroep
hebben afgesproken. Het werkbedrijf is vormvrij maar een goede werkgeversdienstverlening is
van groot belang evenals het zorgdragen voor eenduidige inzet van instrumenten en het

verstrekken van voorzieningen.

e Garantiebanen
Er is een banenafspraak in het Sociaal Akkoord van 11 april 2013 tussen kabinet en sociale
partners. Afgesproken is dat er extra banen gecreéerd gaan worden voor mensen met een
arbeidsbeperking. In totaal gaat het om 125.000 banen die in 2026 gerealiseerd moeten zijn:
100.000 in de marktsector en 25.000 bij de overheid. Voor deze garantiebanen komen in
aanmerking mensen die onder de Participatiewet vallen en niet in staat zijn het WML te
verdienen, mensen met een Wsw-indicatie (voor de mensen die per 13 december 2014 op de sw-
wachtlijkst staan) en Wajongers met arbeidsvermogen. Het UWYV krijgt de rol om te bepalen of
iemand tot de doelgroep behoort (doelgroepregister). Ook detacheringen en uitzendkrachten

tellen mee bij de garantiebanen.

! Bij Beschut Werk wordt de loonwaarde één keer per drie jaar vastgesteld.

12
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De gevolgen voor de Diamant-groep

Wat betekent de invoering van de Participatiewet voor het SW-bedrijf c.q. de Diamant-groep?
De invoering van de Participatiewet is een majeure verandering voor de Diamant-groep en
vraagt om herbezinning op haar rol en functie. In de afgelopen jaren is veel overleg gevoerd
met de gemeenten die onder de Gemeenschappelijke Regeling (GR) Diamant-groep vallen om
de mogelijke rol en functies van de Diamant-groep na invoering van de Participatiewet onder
de aandacht te brengen. Het is immers de verantwoordelijkheid van iedere afzonderlijke

gemeente om uitvoering te geven aan deze nieuwe wet (naast de afbouw van de ‘oude’ sw).

2.2 Arbeidsmarkt en werkgelegenheid

Hierbij willen we een aantal trends schetsen met betrekking tot de arbeidsmarkt en
werkgelegenheid welke voor de doelgroepen aan de onderkant van de arbeidsmarkt relevant
zijn. Hierbij is gebruik gemaakt van de ‘UWYV arbeidsmarktprognose 2014-2015’".

Er is sprake van enig herstel op de arbeidsmarkt maar dit herstel is nog erg broos. Het aantal
werkzoekenden stijgt licht en het aantal banen neemt licht toe. Inmiddels wordt er tot 2020 geen
algemeen tekort op de arbeidsmarkt voorzien. Een ongunstige ontwikkeling voor een ieder die
werk zoekt, maar zeker ook voor de groep met een arbeidsbeperking

2.2.1  Economische ontwikkelingen

Eind 2013 start de herstel van de economie, vooral export gedreven. In 2014 is er sprake van
enig herstel en de verwachting voor 2015 is ook matig positief. Het Centraal Planbureau
verwacht een lichte groei van 1,25% in 2015.

2.2.2  De werkgelegenheid en vacatures

Ondanks een licht herstel van de economie neemt de vraag naar arbeid nog niet echt toe. Dit
heeft te maken met een gestegen productiviteit in de afgelopen jaren en het feit dat werkgevers

eerst maar even de kat uit de boom kijken: is het economisch herstel blijvend?

Daarnaast hebben we te maken met het overheidsbeleid: deze resulteert in minder banen in de

collectieve sector ofwel openbaar bestuur, zorg en welzijn.

Voor 2015 wordt wel weer een banengroei verwacht van zo'n 20.000 banen maar de groei is veel

kleiner dan we in het verleden gewend waren.
De beroepsbevolking daalt licht in 2014, wat voornamelijk verband houdt met het zogenaamde

‘dicouraged workerseffect’ wat optreedt bij een tekort aan banen. Omdat de markt weer
aantrekt in 2015 zal de beroepsbevolking naar schatting weer toenemen met 25.000 mensen.

13
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Jongeren worden sneller werkloos, maar hebben vervolgens een grote kans om weer aan het
werk te raken. Ouderen worden minder snel werkloos maar als ze het eenmaal zijn dan is hun
kans op ander werk aanzienlijk geringer.

2.2.4  Veel concurrentie bij laaggeschoold werk

Laagopgeleiden ondervinden op de arbeidsmarkt veel concurrentie: laaggeschoold werk is vaak
niet toegankelijk voor laaggeschoolde werklozen. Hoe komt dit? 80% van het laaggeschoolde
werk wordt verricht door beter opgeleide werkenden. De concurrentie voor laagopgeleiden
komt voor een deel door beter opgeleiden met een opleidingsrichting waarin geen werk te
vinden is. Maar ook vanuit Midden en Oost-Europa worden de Nederlandse laag opgeleiden
beconcurreerd. Bedrijven lijken in de praktijk ook de voorkeur te geven aan deze ‘Moelanders’
boven de laaggeschoolde Nederlanders.

Bovendien is van het laaggeschoolde werk 70% verspreid over vaak kleine deeltijdbanen. Deze
kleine deeltijdbanen worden vaak ook ingevuld met mensen die andere activiteiten combineren

met een kleine baan, zoals studenten of gepensioneerden met een kleine bijbaan.
2.2.5  Vraag en aanbod

Terwijl het bedrijfsleven opkrabbelt uit de recessie, gaan er banen verloren in de collectieve
sector in 2015. Opvallend daarbij is dat zorg en welzijn zich ontwikkeld heeft van banenmotor
naar krimpsector. Daarnaast leiden bezuinigingen in het openbaar bestuur tot fors minder
banen.

De economische groei vertaalt zich zoals gebruikelijk wel in een snel groeiend aantal

uitzendbanen. In vervoer en groothandel die exportgericht is zien we enige stijging van banen.

De beroepsbevolking neemt de komende jaren nauwelijks toe, met name door het (mindere)
aantal jongeren wat toetreedt. Het aandeel 55+-ers in de beroepsbevolking neemt wel toe, deze
tendens is al tijdje zichtbaar. Ook de werkloosheid onder de oudere beroepsbevolking neemt
toe.

Het aanbod op de arbeidsmarkt is steeds hoger opgeleid, maar niet steeds marktconformer qua
richting. Met name de afgenomen belangstelling voor middelbare opleidingen in de techniek
baart zorgen. Sectoren moeten samen met (regionale) overheid op zoek naar oplossingen
hiervoor. Hier liggen immers kansen voor banen, zeker gezien het feit dat de komende tien
jaren veel technische medewerkers zullen uitstromen!

Door de economische situatie zullen relatief veel werknemers starten als zelfstandige omdat zij
geconfronteerd worden met (dreigend) ontslag. Het aantal zelfstandigen als totaal neemt al
jaren trendmatig toe. In 214 zijn er 1,5 miljoen zelfstandigen. Groei komt vooral voor rekening
van de groep zelfstandigen zonder personeel die vooral zijn arbeid aanbiedt met weinig

kapitaal. Het aantal =zelfstandigen groeit het sterkst in de specialistische zakelijke

14
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dienstverlening, bouw en zorg en welzijn. De inhuur van zelfstandigen is een mogelijkheid om

arbeidsinzet zo flexibel mogelijk te maken.

De inzet van flexibele arbeidskrachten speeltin bedrijven een steeds belangrijkere rol. Veel
bedrijven willen een kleine kern van vaste werknemers overhouden en meer gaan werken met
flexibele arbeidskrachten, we noemen dit de flexibele schil. De flexibele schil van een
onderneming bestaat niet alleen uit uitzendkrachten en gedetacheerden, maar ook uit ZZP-
ers, payrollkrachten en eigen tijdelijke contracten (zonder het doel om deze om te zetten naar

onbepaalde tijd).

De afgelopen twee jaar is in alle sectoren bij nieuwe arbeidscontracten relatief veel gebruik
gemaakt van flexibele contractvormen. Daarbij is de variatie in gebruikte flexvormen
toegenomen. Ook geeft ongeveer de helft van de bedrijven aan in de komende twee jaar meer

flexibele contracten te gaan hanteren zo blijkt uit het onderzoek.

2.3 Strategie van de Diamant-groep
2.3.1  Algemeen

De komst van de Participatiewet vraagt een herbezinning op de rol en functie van de Diamant-
groep. Wat kan de Diamant-groep betekenen voor de burgers met afstand tot de arbeidsmarkt
in relatie tot werk tegen het licht van de nieuwe wet? Hoe kan de Diamant-groep haar missie:
‘het bieden van werk aan mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt’ opnieuw vorm en
inhoud geven? Ofwel hoe kunnen we onze opgebouwde expertise en infrastructuur inzetten
voor de deelnemende gemeenten (en andere belanghebbenden) om ze te ondersteunen in een

toename van de arbeidsparticipatie van burgers met arbeidsbeperkingen.

De Diamant-groep wil graag de functie van breed leerwerkbedrijf voor mensen met een afstand
tot de arbeidsmarkt behouden en verwacht dat ze hierin meerdere functies zou kunnen
vervullen ten behoeve van de burgers, gemeenten en werkgevers. Gemeenten streven de
maximale economische en sociale participatie van haar burgers na, met een beperking aan
sociale risico’s, wat moet leiden tot een gezonde gemeentelijke financiéle huishouding. De vraag

van gemeenten en het aanbod van de Diamant-groep hierin willen we graag bij elkaar brengen!

In januari 2014 heeft een bestuursconferentie plaatsgevonden waarin het Centraal Management
Team van de Diamant-groep samen met de leden van het bestuur en beleidsambtenaren van
gemeenten over de mogelijkheden van de organisatie na invoering van de Participatiewet heeft
gesproken. De uitkomsten van deze conferentie zijn vastgelegd in het document met als titel:

‘Toekomst van de Diamant-groep: overdrachtsdocument Bestuur Diamant-groep’.

15
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Het aanbod wat gedaan is, is gedaan aan de hand van drie pijlers c.q. doelgroepen waarin de
Diamant-groep na invoering van de Participatiewet een rol zou kunnen spelen:

1. 0-30% loonwaarde: Beschut werken

2. 30-50% loonwaarde: Leerwerkbedrijven

3. 50-80% loonwaarde: Begeleidingsorganisatie

Werkbedrijf

Loonwaarde

Loonwaarde 80-100%
Loonwaarde |50-80%
Loonwaarde 30-50%
0-30% Nu: 550
Nu: 975 medewerkers
Nu: 725 medewerkers | (25%)
medewerkers (43%) ‘werken op| detachering /BW
(32%) ‘beschut’ | |ocatie’
P-wet:
P-wet: P-wet: « Afboouw SW

» Afbouw SW « Afbouw SW * Begeleiding en
* Beschut nieuw? . Werkplekken? | bemiddeling?

* Arbeidsmatige |
dagbesteding? | |

e Afbouw huidige Wsw
Bij iedere propositie is er uiteraard sprake van de ‘afbouw SW’ vanaf 1 januari 2015. Gemeenten
blijven immers verantwoordelijk voor de zittende sw-populatie. De verwachting is dat de
afbouw van de huidige Wsw nog zo'n 40 jaar in beslag zal nemen. Met een daling van de sw-
populatie van 5 tot 6% per jaar zal uitsluitend deze inzet van de Diamant-groep leiden tot een
sterfhuisconstructie waarin een sluitende begroting — zeker in combinatie met de verlaging van

de sw- subsidie - niet langer realistisch is.

e 0-30% loonwaarde: Beschut werken en arbeidsmatige dagbesteding
De organisatie van Beschut werk onder de nieuwe Participatiewet kan uitgevoerd worden op
basis van de financi€le voorwaarden van de wet, te weten 70% loonkostensubsidie in
combinatie met de begeleidingskosten. De mogelijke werkplekken zijn divers.
Daarnaast is er de mogelijkheid om het organiseren van ‘arbeidsmatige dagbesteding’ voor
gemeenten om in het kader van de decentralisatie (gedeeltelijk) uit te laten voeren. Hiervoor
zijn in voldoende mate werkplekken beschikbaar die aansluiten op behoeften van deelnemers.

16
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e 30-50% loonwaarde: leerwerkbedrijven
Ongeveer 1.000 mensen zijn op dit moment binnen de organisatie aan de slag binnen
leerwerkbedrijven met een bedrijfsmatige opzet, waarvan de werkzaamheden een sterk regulier
karakter vertonen. Het gaat hierbij om de leerwerkbedrijven Groen Xtra, De Schoonmaak
Codperatie, Post & Vervoer en de fietsenstallingen. Voor de toekomstige groep Participatiewet
met een loonwaarde van 30-50% van het Wml, zullen reguliere werkgevers niet staan te
trappelen om ze op te nemen in hun werknemersbestand. Deze groep hebben we aangeduid als
‘de vergeten groep” Tot deze groep kunnen ook de nieuwe ‘Wajongers” en de voormalig sw-ers
die nu onder de Participatiewet gaan vallen, gerekend worden. Onder het motto ‘beter aan de
slag dan in de uitkering’ biedt de Diamant-groep voor deze doelgroep (tijdelijke) banen die voor
de gemeenten kostenneutraal uitgevoerd kunnen worden (met inzet BUIG-gelden,
loonkostensubsidie en begeleidingsvergoeding).
Met deze opzet van banen wordt in 2014 al concrete ervaring opgedaan door de Weener XL
(gemeente Den Bosch) in samenwerking met De Schoonmaak Codperatie. De eerste ervaringen
daarmee zijn positief, zowel voor de gemeente, De Schoonmaak Codperatie maar bovenal voor
de kandidaten/werknemers.
Op termijn zou ook privatisering of vergaande samenwerking met een private partner van deze

leerwerkbedrijven tot de mogelijkheden kunnen behoren.

e 50-80% loonwaarde: begeleidingsorganisatie

Op dit moment zijn zo'n 500 medewerkers gedetacheerd bij reguliere werkgevers door de
Diamant-groep, of via Begeleid Werken aan de slag. Daarnaast voeren we zon 350 re-
integratietrajecten op jaarbasis uit (Tilburg at Work) gericht op het vinden van werken voor de
WWB-doelgroep. Deze expertise is ook inzetbaar voor gemeenten onder de Participatiewet.

Met de gemeente Tilburg en Dongen zijn afspraken gemaakt in het kader van het Nieuw
Ondersteuningsmodel Arbeidsmarkt (NOMA) om WWB-ers te re-integreren via werk tot ze
‘arbeidsfit’ of ‘jobready’ zijn.

2.3.2  Stand van zaken

De toekomststrategie van de Diamant-groep is onderwerp van gesprek met de deelnemende
gemeenten. In het najaar van 2014 is er al meer duidelijkheid over het toekomstig beleid van
twee gemeenten (Tilburg en Hilvarenbeek) en zijn de overige gemeenten hard bezig om het
beleid na invoering van de Participatiewet vorm en inhoud te geven. In de bestuursconferentie
van 3 oktober 2014 heeft een nadere verkenning over de behoefte en wensen van de individuele

gemeenten ten aanzien van de Diamant-groep plaatsgevonden.

Welke voorlopige conclusies kunnen hieruit getrokken worden?
¢ Beschut werken (0-30% loonwaarde)
De verwachting is dat geen van de gemeenten — bij de huidige stand van zaken -
gebruik zal maken van Beschut Werken via de Diamant-groep op de wijze zoals de
Participatiewet beoogt (met indicering via UWV en dienstverband).
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e Arbeidsmatige dagbesteding (0-30% loonwaarde)
Diverse gemeenten gaan in de komende jaren — veelal via pilots en met kleine aantallen

— ook de Diamant-groep inzetten als aanbieder van arbeidsmatige dagbesteding.

e Banen via de leerwerkbedrijven (30-50% loonwaarde)
Deze optie wordt door de meeste gemeenten wel als een mogelijkheid gezien voor een
groep vallend onder de Participatiewet. Dit concept moet (conform model Weener XL

met De Schoonmaak Co0peratie) nader worden uitgewerkt.

e Begeleidingsorganisatie (50-80% loonwaarde)
Zowel de gemeente Tilburg als de gemeente Dongen hebben in het kader van NOMA
(nieuw ondersteuningsmodel arbeidsmarkt) al afspraken met de Diamant-groep over
de inzet als begeleidingsorganisatie. Vanaf 1 juli 2014 is de begeleidings- en
bemiddelingsorganisatie (BBO) Diamant-groep operationeel. Hierbij moet wel
opgemerkt worden dat de afgesproken aantallen van instroom (+/- 60 tot 70 deelnemers
per maand) over de eerste vier maanden vooralsnog sterk zijn achtergebleven. Ook het
zittend bestand van WWB-ers wordt inmiddels beoordeeld op de mogelijk voor een
traject via de begeleidingsorganisatie.
Alle gemeenten geven aan — op basis van behoefte van werkgevers en flexibiliteit van
de arbeidsmarkt — dat een mogelijke detacheringsconstructie verzorgd door de
Diamant-groep een zeer wenselijke optie is in verband met de ‘ontzorging’ van
werkgevers.
Daarnaast worden de volgende opmerkingen gemaakt over de Diamant-groep als organisatie.
De Diamant-groep wordt zowel gezien als een marktpartij als een uitvoeringsorganisatie.
Bepalend zijn prijs, kwaliteit, maatwerk, diversiteit en flexibiliteit. De Diamant-groep moet de
kans krijgen om zich in de komende twee jaren te ‘heruitvinden’. Er wordt een appel gedaan

op ondernemerschap, initiatieven en een pro-actieve houding van de Diamant-groep.
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3.  Bedrijfsontwikkeling

3.1 Marketingbeleid

Het marketingbeleid van de organisatie is direct afgeleid van onze missie: het bieden van

maatwerk aan mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt.

De organisatie met haar bedrijfsonderdelen zoals opgebouwd voldeed goed in afgelopen
tijdperk waarin de Diamant-groep als uitvoerder namens de deelnemende gemeenten voor de
Wet Sociale Werkvoorziening opereerde. Een mix van activiteiten die rendeerden als
gevarieerde werkplekken voor de sw-ers en die in totaliteit ook al jarenlang een positieve

financiéle bedrijfsvoering opleverden.

De kunst is om ‘twee ballen in de lucht te houden’: de sociale en de bedrijfsmatige! Tot nu tot
zijn we hierin geslaagd. De invoering van de Participatiewet vanaf 1 januari 2015 maakt de
toekomstvooruitzichten onduidelijk. De autonome daling van het aantal sw-ers in de komende
jaren (zo'n 5 tot 6% per jaar) betekent dat in zo'n afbouwscenario deze twee ballen (de sociale en

de bedrijfsmatige) moeilijk in de lucht gehouden kunnen worden.

Ondanks dat het marketingbeleid in essentie niet wijzigt, wijzigen wel de omstandigheden
(nieuwe wet en krimp sw-formatie) en zal anders in de markt geopereerd moeten worden.
Werkzaamheden in schoonmaak, groen e.d. zullen moeten worden afgestoten bij een kleiner

wordend personeelsbestand.

In het marketingbeleid van de Diamant-groep staan de komende jaren — ook na invoering van

de Participatiewet - de volgende uitgangspunten centraal:

e Sterke speler op de regionale arbeidsmarkt: vrijvallende sw-detacheringsplekken en
garantiebanen

Belangrijk is de marktbewerking voor de plaatsing van individuele medewerkers bij externe

bedrijven en organisaties. Samenwerking met bijvoorbeeld Werkgeversdienstverlening van de

gemeente Tilburg en eventuele werkmakelaars van andere deelnemende gemeenten zal in de

toekomst van belang zijn en blijven. Mogelijkheden bezien om vrijvallende sw-

detacheringswerkplekken in te =zetten voor toekomstige garantiebanen vanuit de

Participatiewet kan daarbij een belangrijke meerwaarde zijn.

e Diversiteit in werksoorten en werk tegen redelijke prijs/kosten in relatie tot beoordeling
bestaande activiteiten en opdrachten

Met de komst van de Participatiewet en uitstroom van de huidige sw-medewerkers zal continu

aandacht moeten zijn voor de vraag: kunnen en willen we deze opdracht c.q. activiteiten blijven

uitvoeren. Het is onvermijdelijk om in een krimpscenario opdrachten of werk af te stoten.
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e Werkgelegenheid: aangepaste banen in goede arbeidsomstandigheden

De bedrijfsactiviteiten binnen de leerwerkbedrijven Groen Xtra (met name groenonderhoud),
Post en Vervoer en binnen De Schoonmaak Codperatie (schoonmaak) bieden al jarenlang goede
werkplekken onder prima arbeidsomstandigheden en met goede financi€le resultaten voor een
grote groep medewerkers. Deze leerwerkbedrijven kunnen concurreren met andere
marktpartijen zowel op prijs als kwaliteit van de geleverde dienstverlening en bieden ruime

opnamecapaciteit voor mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt.

¢ Samenwerking met (private) partners

Samenwerking zoeken met marktpartijen c.q. reguliere werkgevers/bedrijven, ketenpartners en
gemeenten vinden we als Diamant-groep van groot belang. We staan open voor nieuwe
initiatieven zeker waarin krachtenbundeling een waardevolle bijdrage kan leveren aan onze
missie. Ook de noodzakelijke werkdecors om ‘werkend re-integreren’ mogelijk te maken in

begeleidingstrajecten vragen om samenwerking met private partners.

3.2 Innovatie

Innovatie is voor iedere organisatie van groot belang, innovatie is er binnen de Diamant-groep
op tal van terreinen. Zeker voor de Diamant-groep in deze situatie met de Participatiewet in de

steigers vraagt om innovatieve, pro-actieve innovaties waarmee gemeenten aan de slag kunnen.

e Detacheren en uitzenden onder de Participatiewet

Veel werkgevers geven er de voorkeur aan om werknemers niet zelf in dienst te nemen maar
kiezen voor uitzend- of detacheringconstructies (of payroll-constructie). Samen met een viertal
andere sw-organisaties in de regio (Weener XL, Baanbrekers, WSD-groep, GO!) en gemeenten
(Tilburg, Boxtel) is er een haalbaarheidsanalyse voor een uitzend- en detacheringsconstructie
voor de doelgroep die valt onder de Participatiewet uitgevoerd. Deze haalbaarheidsonderzoek
heeft geresulteerd in een positief advies zowel voor wat betreft de mogelijkheden op financieel-,
juridisch- als marketingterrein. Met als kernvalues ‘financieel aantrekkelijk’, ‘ontzorging’ en
‘maatschappelijk verantwoord” kan de detacheringsconstructie zowel voor gemeenten,

werkgevers als voor de burgers/uitkeringsgerechtigden voordelen opleveren.

¢ Diagnose en loonwaardenmetingen

Een goede diagnose van de mogelijkheden en beperkingen van de doelgroep vallend onder de
Participatiewet is van groot belang om vast te stellen of een kandidaat in aanmerking kan
komen voor een garantiebaan. Hoewel hiervoor een duidelijke taak is belegd bij het UWV
(register) kan voor gemeenten een toetsing door ervaren arbeidsdeskundigen van groot belang
zijn. Ook met het gebruik van Dariuz als gevalideerd instrument voor loonwaardenmeting om

een eventuele loonkostensubsidie vast te stellen is ruime ervaring opgedaan.
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¢ Tijdelijke ‘echte’ banen: model Weener XL

Ten behoeve van de doelgroep 30-50% loonwaarde ten opzichte van het Wettelijk
minimumloon kunnen tijdelijke banen aangeboden worden om zodoende de plaatsbaarheid bij
reguliere werkgevers van een ‘moeilijkere’ doelgroep te vergroten. Kostenneutraal voor
gemeenten kunnen dergelijke kandidaten aan de slag met een arbeidsovereenkomst en wettelijk
minimumloon bij de leerwerkbedrijven als De Schoonmaak Codperatie, Groen Xtra, binnen de
fietsenstallingen en bij Post & Vervoer. Voor gemeenten kunnen deze banen kostenneutraal
uitgevoerd worden gebruikmakend van de BUIG-gelden, loonkostensubsidie en

begeleidingsvergoeding.

e Arbeidsmatige dagbesteding

Veel werkplekken blijken in de praktijk zeer geschikt voor mensen die zijn aangewezen op
arbeidsmatige dagbesteding. In de afgelopen jaren is hierin ervaring opgedaan in de rol van
onderaannemer. De inzet van de Diamant-groep hierbij is om al dan niet in samenwerking met
andere partijen een goed aanbod te doen van gevarieerde werkplekken op het terrein van
arbeidsmatige dagbesteding tegen een redelijke prijs. Arbeidsmatige dagbesteding kan binnen
de Diamant-groep met name plaatsvinden op de beschutte werkplekken. Efficiént en effectief
gebruik van de bestaande infrastructuur kan verhoogd worden door het bieden van

arbeidsmatige dagbesteding.

e Adviseur bedrijven Socialer Ondernemen / Social Return

Nederland telt veel bedrijven die bijdragen aan de werkgelegenheid voor mensen met een
afstand tot de arbeidsmarkt. Een landelijke erkenning van hun sociale bijdrage kan deze
bedrijven veel opleveren. Ook overheden kunnen er gebruik van maken in het kader van social
return bij inkoop. TNO heeft met een aantal grote toonaangevende bedrijven en in
samenwerking met enige SW-organisaties de Prestatieladder Socialer Ondernemen (PSO)
ontwikkeld: een methode om zichtbaar te maken en erkenning te geven aan de mate waarin
bedrijven sociaal zijn. Ook de Diamant-groep heeft geparticipeerd in deze ontwikkeling.
Inmiddels is de Diamant-groep officieel distributeur en adviseur voor dit keurmerk. In het
afgelopen jaar is ruimschoots ervaring hiermee opgedaan bij bedrijven die zaken doen met de

woningbouwcodperaties.

¢ Jobcoaching als extra instrument bij plaatsing in de Participatiewet

De Diamant-groep beschikt al jarenlang over gecertificeerde jobcoaches die met name gericht
zijn op de begeleiding van kandidaten die via de regeling Begeleid Werken aan de slag zijn bij
reguliere werkgevers vooral in het midden- en kleinbedrijf. Bij plaatsingen bij werkgevers van
kandidaten vallend onder de Participatiewet kan de slagingskans wellicht vergroot worden bij
de (tijdelijke) inzet van een jobcoach bij de start van de baan. Zowel voor de
werkgever/leidinggevende, collega’s en de kandidaat zelf kan dit een grote toegevoegde

waarde hebben.
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4, Financieel beleid

4.1 Algemeen

De organisatie is in de afgelopen jaren steeds in staat geweest een sluitende begroting te
presenteren en ook te realiseren. Ook voor 2015 is een sluitende begroting voor de Diamant-
groep als geheel (inclusief BV 18k, de stichting La Poubelle en aandeel Diamant-groep in De
Schoonmaak CooOperatie) de basis. Om deze sluitende begroting daadwerkelijk te kunnen

realiseren was het noodzakelijk een aantal uitgangspunten en voorwaarden te formuleren.

Met name door de bezuinigingen op de (rijks)bijdrage Wsw en de onduidelijkheid over de inzet
van de Diamant-groep bij de uitvoering van de Participatiewet, kunnen we meerjarig op dit

moment echter geen sluitende begroting presenteren.

Naast de eerder genoemde bezuiniging op de (rijks) bijdrage Wsw is er de krimp in de
personele formatie Wsw van 6% per jaar. Deze personele krimp zal leiden tot daling van de
Netto Toegevoegde Waarde van de verschillende bedrijfsonderdelen. Zeker voor de renderende
onderdelen zoals Talent & Werk (individuele detacheringen) en Groen Xtra (groenonderhoud)
zal dit grote gevolgen hebben. In de begroting is nog beperkt rekening gehouden met eventuele
compensatie c.q. instroom van medewerkers vanuit de nieuwe Participatiewet. Ook al is hierop
een ander — minder gunstig — financieel model van toepassing, zal instroom vanuit de
Participatiewet wel leiden tot mogelijk een gunstiger resultaat voor de totale exploitatie van de

Diamant-groep.

Voor de Diamant-groep is duidelijk dat de komende jaren kostenbesparingen centraal staan. In
2014 worden hiervoor al diverse projecten uitgevoerd zoals (1) ‘samenvoeging van Industrie en
Drukkerij’, (2) ‘bundelen van ondersteunende afdelingen met als doel vermindering van

overhead’ en (3) ‘nieuwe aanpak personenvervoer’.

Naast bovengenoemde is er op financieel terrein een aantal ontwikkelingen die de afgelopen
jaren invloed hadden maar ook de komende jaren invloed zullen hebben op de financién:
1. Verlaging van de beschikbare re-integratie- en participatiebudgetten bij gemeenten;
2. Bezuinigingen bij gemeenten op werkzaamheden en/of activiteiten die worden
uitgevoerd door de Diamant-groep;
3. Bezuinigingen door gemeenten bij bijvoorbeeld sociaal-culturele instellingen en in de
onderwijssector. Deze bezuinigingen zullen effecten hebben op werkzaamheden,

dienstverlening en detacheringen vanuit de Diamant-groep.
De onzekerheid op het terrein van wetgeving en de financiéle ontwikkelingen vragen van de

organisatie dat het accent meer dan tot op heden komt te liggen op marktgericht opereren

waarin ook toename van productiviteit een belangrijke factor is. Alleen dan — door slimmer
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werken — kan de Diamant-groep overleven en goede werkplekken blijven bieden aan burgers

die op ons zijn aangewezen !

4.2 Risicoparagraaf

De toekomstige rol en mogelijke bijdrage van de Diamant-groep onder de Participatiewet is op
dit moment nog niet geheel duidelijk. De Diamant-groep gaat samen met bestuur en gemeenten
de komende twee jaar de mogelijkheden hiertoe nader onderzoeken ofwel de transitie van ‘een
uitvoeringsorganisatie Wsw’ naar een ‘partner voor gemeenten bij de uitvoering van de Participatiewet’.

Dit moet leiden tot nieuwe vormen van dienstverlening en businessmodellen.

In de organisatieaanpassing c.q. (de voorbereiding op) de reorganisatie zal met dit
uitgangspunt rekening gehouden moeten worden. Er moet over twee jaar een organisatie staan
die qua prijs, kwaliteit, maatwerk, diversiteit en flexibiliteit de rol van partner voor gemeenten
bij uitvoering van de Participatiewet op een goede wijze kan invullen. De horizon van de
organisatieaanpassing ligt daarmee in eerste instantie op een periode van de komende twee

jaar.

Voor de langere termijn moeten de mogelijkheden voor samenwerkingsverbanden en/of
privatisering van de Diamant-groep van delen van de organisatie met private partners
onderzocht worden. Ook verdergaande regionalisatie is een onderwerp waarvan de

mogelijkheden nader bezien moeten worden.
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5. Toekomstverwachting

In het oude Strategieplan was de koers uitgezet voor de jaren 2011-2014. Bij de totstandkoming
van dit Strategieplan was er nog slechts een summier beeld op een aantal ingrijpende

ontwikkelingen zoals de nieuwe wetgeving en financiering.

Inmiddels zitten we vlak voor de start van een nieuwe fase in het bestaan van de Diamant-
groep. De komst van de Participatiewet zet de sw-wereld op zijn kop. Wat ooit was, zal nooit
meer zo zijn. Dit valt samen met het moment dat er een nieuw Strategieplan tot stand moet
komen: het Strategieplan 2015-2018.

Geen makkelijke opgave omdat er nog geen compleet en duidelijk beeld is vanuit de gemeenten
hoe zij als eigenaar van de Diamant-groep onze organisatie willen inzetten onder de

Participatiewet.

Een aantal zaken is wel duidelijk: de huidige sw-populatie zal de komende jaren met zo'n 6%
per jaar afnemen én er wordt fors bezuinigd op het sw-subsidies (€ 3.000 lager over een periode

van 6 jaar).

De doelstelling van de organisatie zal derhalve voor de komende drie tot vier jaar gericht zijn
op verlaging van de kosten met zo'n 25%, zowel personele kosten als overige kosten.
Voorwaarde hierbij is dat er een voldoende kwalitatieve opererende organisatie blijft die
ingezet kan worden ten behoeve van de sw-ers en andere opdrachten van gemeenten in het

kader van de Participatiewet.

Op korte termijn (vanaf 4¢ kwartaal 2014) wordt gestart met de organisatorische aanpassing op
basis van de Participatiewet. Meer concreet wordt er een nieuwe Begeleidings- en
Bemiddelingsorganisatie gebouwd. Ook wordt in beeld gebracht wat de financiéle,
organisatorische en personele gevolgen zijn van het ‘wegvallen’ van Beschut Werk en krimp
van het sw-volume. Dit moet leiden tot een reorganisatieplan met als doelstelling te komen tot

kostenreductie, bijvoorbeeld door efficiencymaatregelen.
Komend jaar (2015) zal gestart worden met het nieuwe Strategieplan 2015-2018, waarin de

transitie van de organisatie van uitvoerder van de Wsw naar partner voor gemeenten in de

Particpatiewet vorm en inhoud moet krijgen.
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DEEL 2. Financiéle begroting
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Uitgangspunten begroting 2015 en meerjarenbegroting 2016 tot en
met 2018

De volgende uitgangspunten zijn gehanteerd bij het samenstellen van de begroting 2015 en

meerjarenbegroting 2016 t/m 2018:

1. De formatie Wsw krimpt jaarlijks met ongeveer 6%, dit is conform de blijfkansen per
gemeente uit het rapport Afbouw van het Wsw-bestand van SEO.

2. Vanaf 2015 kopen de gemeenten dagbestedingtrajecten in, 15 trajecten in 2015, oplopend
met 10 trajecten per jaar.

3. Vanaf 2015 verwachten we instroom van personen vanuit de bijstand, die meteen aan het
werk kunnen. In 2015 verwachten we 20 FTE en in de jaren daarna 40 FTE.

4. De rijksbijdrage SW 2015 komt uit het geactualiseerde (september 2014) Participatiebudget
2015. Het volledige budget per gemeente ten behoeve van Wsw is opgenomen in de
begroting.

5. De rijksbijdrage SW 2016 en verder is gebaseerd op budget 2015 verminderd met de
uitstroom (zie punt 1) en de jaarlijkse korting van € 500,00 per AJ.

6. De loonkosten Wsw zijn berekend op basis van de te verwachten formatie per jaar
vermenigvuldigd met de loonkosten niveau 2014.

7. In de begroting wordt geen compensatie voor prijsstijgingen toegepast (geen indexering
van de uitgaven)

8. In de jaren 2016 tot en met 2018 krimpen de NTW en de kosten recht evenredig met de
krimp van de formatie.

9. De tekorten in de jaren 2016 t/m 2018 worden gedekt uit het weerstandsvermogen.

Toelichting op de exploitatie 2015 en 2016 tot en met 2018

Zoals bij de uitgangspunten is geformuleerd, is in de jaren 2016 tot en met 2018 rekening
gehouden met een recht evenredige daling van kosten en opbrengsten in relatie met de krimp
van de formatie.

De daling van de loonkosten Wsw en de rijksbijdrage is gebaseerd op een uitstroompercentage
van 6, zoals deze ook wordt gehanteerd door het Rijk bij het bepalen van de blijfkansen bij de
vaststelling van het Wsw-oud-budget, als onderdeel van het totale participatiebudget.

Deze 2 componenten zijn vanuit de bedrijfsvoering van de Diamant-groep niet te beinvloeden.
De ontwikkeling van het nadelig subsidiesaldo (loonkosten- rijksbijdragen) is derhalve voor
deze (meer jaren) begroting een gegeven.

De daling van de opbrengsten is recht evenredig met de afname van de Wsw-formatie,
uitgangspunt hierbij is dat de gemiddelde netto toegevoegde waarde vermenigvuldigd met de
beschikbare capaciteit (formatie) deze omzet kan genereren.

Met betrekking tot de afname van de kosten is de daling ook gekoppeld aan de afname van de
formatie. Vanuit de opdracht van het bestuur, zal hier nog een aanvullende taakstelling uit
voortkomen die er toe moet leiden dat de directie van de Diamant-groep komt met verregaande

maatregelen om te komen tot een op termijn weer sluitende exploitatie.
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1. Overzicht van lasten en baten

* €1000 Werkelijk | Begroot Begroot
2013 2014 2015
Opbrengsten
Netto toegevoegde waarde 19.647 19.508 19.108
Totaal opbrengsten 19.647 19.508 19.108
Kosten
Vervoerskosten 581 526 326
Overige personeelskosten gesubsidieerd personeel 1.242 1.019 969
Salarissen reguliere formatie 8.844 9.742 9.642
Overige personeelskosten reguliere formatie 141 169 169
Kapitaallasten excl. bedrijfsauto's 1.384 1.351 1.351
Kosten wagenpark incl. kapitaallasten 1.299 1.265 1.415
Bedrijfskosten 2.715 2.497 2.447
Algemene kosten -1.808 -645 -795
Kosten externe ondersteuning 2.697 1.260 1.260
Totaal kosten 17.095 17.184 16.249
‘ Operationeel resultaat 2.552 2.324 2.324
Subsidie WSW 48.654 47.263 47.195
Loonkosten WSW 51.473 50.141 50.073
‘ Subsidieresultaat WSW -2.819 -2.878 -2.878
‘ Exploitatie resultaat -267 -554 -554

Incidentele baten/lasten

Kosten niet-kernformatie -160 -204 -208
Kosten FPU -244 -120 -20
Compensatie WVA/extra gelden 430 330 330
Voorziening mobiliteit en groot onderhoud -388 -150 -100
Winstdeelneming Schoonmaakcodperatie 250 400 200
‘ Totaal 112 254 202
‘ Exploitatie resultaat Diamant-groep -379 -300 -352
‘ Exploitatieresultaat 18k 953 600 800
‘ Exploitatieresultaat La Poubelle 372 100 2
‘ Totaal exploitatieresultaat 946 400 450

2. Meerjarenoverzicht lasten ten baten
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* €1000 Begroot | Begroot | Begroot | Begroot
2015 2016 2017 2018
Opbrengsten
Netto toegevoegde waarde 19.108 18.430 17.533 16.636
Totaal opbrengsten 19.108 18.430 17.533 16.636
Kosten
Vervoerskosten 326 314 299 284
Overige personeelskosten gesubsidieerd personeel 969 935 889 844
Salarissen reguliere formatie 9.642 9.300 8.847 8.395
Overige personeelskosten reguliere formatie 169 163 155 147
Kapitaallasten excl. bedrijfsauto’s 1.351 1.303 1.240 1.176
Kosten wagenpark incl. kapitaallasten 1.415 1.365 1.298 1.232
Bedrijfskosten 2.447 2.360 2.245 2.130
Algemene kosten -795 -767 -729 -692
Kosten externe ondersteuning 1.260 1.215 1.156 1.097
Totaal kosten 16.784 16.188 15.401 14.613
Operationeel resultaat 2.324 2.242 2.132 2.023
Subsidie WSW 47.195 42.704 39.490 36.372
Loonkosten WSW 50.073 47.374 44.699 42.022
‘ Subsidieresultaat WSW -2.878 -4.670 -5.209 -5.650
‘ Exploitatie resultaat -554 -2.428 -3.077 -3.627
Incidentele baten/lasten
Kosten niet-kernformatie -208 -208 -208 -208
Kosten FPU -20 0 0 0
Compensatie WV A/extra gelden 330 330 130 130
Voorziening mobiliteit en groot onderhoud -100 -100 -100 -100
Winstdeelneming DSC 200 200 200 200
‘ Totaal 202 222 22 22
| Exploitatie resultaat Diamant-groep -352 -2.206 -3.055 -3.605
| Exploitatie resultaat 18k 800 800 800 800
‘ Exploitatie resultaat La Poubelle 2 2 2 2
‘ Totaal exploitatieresultaat 450 -1.404 -2.253 -2.803
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3.  Bedrijfsvoering

3.1 Medewerkers

Personeelsbeleid is een onderdeel van het organisatiebeleid, namelijk het deel dat direct
betrekking heeft op het personeel. Personeelsbeleid is het geheel van maatregelen gericht op

arbeid dat helpt de organisatiedoelstellingen te verwezenlijken.

Personeelsbeleid wordt vaak met name bepaald door de concrete omstandigheden en
vraagstukken waarmee arbeidsorganisaties in een bepaalde periode geconfronteerd worden. De
ontwikkeling van personeelsbeleid volgt de politieke, technologische, maatschappelijke en

economische ontwikkelingen.

In de huidige situatie wordt de Diamant-groep geconfronteerd met een grote wetswijziging die
direct invloed heeft op de reguliere personele formatie van de Diamant-groep. De
totstandkoming van de nieuwe Begeleidings- en Bemiddelingsorganisatie (BBO, samenvoeging
van Tilburg at Work, Talent & Werk, Opleidingscentrum en de Begeleiding van La Poubelle) zal
tot banenverlies gaan leiden. Ook de noodzakelijke reorganisatie in verband met stopzetting
instroom sw en verlaging van de sw-subsidie dwingt de organisatie tot vergaande personele
bezuiniging (+/- 25% over de komende drie tot vier jaar). Het spreekt voor zich dat deze

reorganisatie grote impact heeft op de (reguliere) medewerkers van de Diamant-groep.
g g p p ) groep

Ondanks alles willen we als organisatie de bestaande cultuur van ‘Aanpakken’ en ‘Doen’

vasthouden. Want als er iets geregeld moet worden, dan kan dat snel!

3.2 Middelen
3.2.1  Planning- en controlcyclus

Volgens de normale procedure starten de voorbereidingen voor de begroting voor het volgend
jaar in het eerste kwartaal van het lopende jaar. Deze begroting maken we eerst op hoofdlijnen
en op het niveau van de gehele Diamant-groep. De contouren van het beleid worden
vastgelegd. De begroting wordt vervolgens door het bestuur vastgesteld en in juni ingediend bij
de Provincie. Daarna starten de voorbereidingen voor een uitgebreidere uitvoeringsbegroting,
waarin aangegeven wordt waar in het nieuwe jaar de accenten zullen liggen. Deze begroting
wordt na vaststelling door het bestuur voorgelegd aan de raden van de deelnemende
gemeenten, die de gelegenheid hebben van hun gevoelen te doen blijken.

In het najaar tenslotte maken we de vertaalslag van de begroting naar de verschillende
bedrijfsonderdelen. Afgesproken wordt hoe deze onderdelen bijdragen aan het realiseren van
de totaalbegroting. Het beleid van de Diamant-groep is daarbij uiteraard uitgangspunt. Op

basis daarvan worden de accenten nader bepaald en de formatietaakstelling per onderdeel
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gepland. Kijkend naar de marktpositie en ontwikkelingen in de markt wordt de commerciéle
taakstelling vastgelegd.

De planning- en controlcyclus van de Diamant-groep ziet er als volgt uit:

Strategisch plan (Koersdocument voor vier jaar)

Ontwerpbegroting

Uitvoeringsbegroting

Jaarplannen van de afdelingen

Financiéle en sociale maandrapportages

Kwartaalrapportages met betrekking tot verantwoording gesubsidieerde arbeid
Periodieke interne controle rapportages

Rapportage (drie keer per jaar) aan de gemeenteraden in het kader van verordening Wsw

0 ® N oD

Jaarrekening.

Als sluitstuk van de planning- en controlcyclus loopt dan nog de interne controle, waarbij
wordt nagegaan of binnen de organisatie wordt gewerkt volgens alle richtlijnen en
bevoegdheden. In de primaire processen is de eerstelijns controle ingebed. Uitvoerende
medewerkers voeren standaard controlewerkzaamheden uit en leggen de uitkomst daarvan
voor zover nodig vast. De check daarop is een verantwoordelijkheid van de hoofden van de
bedrijfsbureaus (tweedelijns controle). De sectie Interne Controle van de afdeling Controlling en
Algemene zaken voert de derdelijns controle uit, waarbij steekproefsgewijs wordt getoetst of de
tweedelijns controle voldoende heeft plaatsgevonden. De uitkomsten daarvan worden
besproken met betreffende managers en in het planning en control overleg (organisatiebreed),
waarbij zo nodig nadere afspraken worden gemaakt. Tenslotte zijn de controledocumenten
beschikbaar voor de externe accountant en vindt deze interne controle plaats op basis van het

Interne Controleplan (ICP) wat samen met de accountant is samengesteld.
3.2.2  Huisvesting

De herontwikkeling van het Insulindecomplex, waarvan in de toelichting bij de vorige
beleidsbegroting gewag is gemaakt, is van de baan, althans voorlopig. Het ruimtelijke
ordeningsbeleid van de gemeente geeft onvoldoende ruimte. Op dit moment zijn er geen
concrete andere opties. Het streven blijft niettemin gericht op zoveel mogelijk realisering van
centrale huisvesting op de Zevenheuvelenweg. In het licht daarvan is na het vertrek van de
afdeling Schoonmaak (naar De Schoonmaak Codperatie in Vught) de afdeling Post en Vervoer
verhuisd van Insulinde naar de Zevenheuvelenweg en is het pand op Insulinde buiten gebruik
gesteld. Ook is in 2013 een klein, maar ook oud en versleten, pand op Insulinde gesloopt. Voor
de rest blijven we samen met onze verkoopmakelaar alert op mogelijkheden om Insulinde af te
stoten.
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3.2.3  Interne Controle

Interne controle is een gemeenschappelijke verantwoordelijkheid van de bedrijfsonderdelen en
Concern: uitvoering (eerstelijns controle) vindt plaats zo dicht mogelijk op het feitelijke
werkproces, dit wordt bewaakt door het hoofd bedrijfsbureau van het bedrijfsonderdeel
(tweedelijns controle). Achteraf en onafhankelijk toetsen de medewerkers Interne Controle van
Concern op de juiste werking van de interne controles per bedrijfsonderdeel (derdelijns
controle) en maken zij indien nodig afspraken met het bedrijfsonderdeel om de interne controle

te verbeteren.

Van de werkprocessen per bedrijfsonderdeel zijn procesbeschrijvingen opgesteld. Hierin zijn de
bevoegdheden van de proceseigenaren (de managers van de bedrijfsonderdelen) op basis van
het mandaatbesluit opgenomen. In de procesbeschrijving zijn ook de eerstelijns interne
controles beschreven, gericht op de financiéle rechtmatigheid van mutaties in de administratie.
Verantwoordelijk voor de uitvoering van deze interne controles in het proces zijn de hoofden

van de bedrijfsbureaus van de bedrijfsonderdelen.

Alle controlemomenten in het proces zijn vastgelegd in het interne controleplan, op basis
waarvan de medewerkers Interne Controle van Concern steekproefsgewijs toetsen of de eerste-/
tweedelijns controle goed heeft plaatsgevonden. De omvang van deze steekproeven wordt in
overleg met de accountant bepaald. De bevindingen uit deze derdelijns controle worden twee
keer per jaar gerapporteerd en besproken met de managers en de concerncontroller.
Aanbevelingen tot procesverbetering/niet afgedekte risico’s worden in overleg met de hoofden
van de bedrijfsbureaus vastgelegd in actiepunten. De voortgang van deze actiepunten wordt

besproken in het maandelijkse planning en control overleg (organisatiebreed).

Van elke derdelijns steekproef worden de conclusies over de (archivering van) de
besluitvorming, de registratie in de administratie en de uitgevoerde eerstelijns controle
inzichtelijk en uniform gedocumenteerd vastgelegd. Deze controledocumenten, de bevindingen
uit het interne controleplan en de halfjaarlijkse rapportages per bedrijfsonderdeel zijn
beschikbaar bij aanvang van interim- en jaarrekeningcontroles door de externe accountant. De
bevindingen worden beoordeeld door de externe accountant, die ze gebruikt bij zijn

oordeelsvorming over de jaarrekening.
Aandachtspunt voor komende jaren is om in overleg met de accountant te komen tot een steeds

efficiéntere planning en uitvoering van de derdelijns controles, gebaseerd op een risicoanalyse

in plaats van op een vast roulatieschema van onderwerpen met een vaste steekproefomvang.
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4.  Verplichte paragrafen

4.1 Weerstandsvermogen

In het licht van het risicomanagement herijken wij periodiek het weerstandsvermogen met als
doel zicht te krijgen of en in hoeverre het aanwezige weerstandsvermogen toereikend is de
risico’s af te dekken in een turbulente omgeving met veel in- en externe ontwikkelingen.

Het vaststellen van het weerstandsvermogen heeft niet een statisch maar dynamisch karakter.
De risico’s zijn qua aard en omvang immers voortdurend in beweging. De onderbouwing ne
becijfering moeten steeds worden geactualiseerd en aangevuld met nieuwe inzichten en

ontwikkelingen

De invoering van de participatiewet heeft grote impact op de Diamant-groep. Het bestuur heeft
aangegeven dat het weerstandsvermogen, de komende jaren, ingezet kan worden om de
transitie, die deze nieuwe wet met zich meebrengt, financieel af te dekken, zodat de organisatie
tijd en middelen krijgt om zicht te transformeren naar een nieuwe, financieel gezondere
exploitatie. Hiervoor heeft het Bestuur van de Diamant-groep een opdracht verstrekt aan de

Directie van de Diamant-groep.

Het weerstandvermogen van de totale gemeenschappelijke regeling bedraagt op 31 december

2013 € 11 miljoen. De verwachtingen voor de komende jaren zijn:

x € 1.000
Weerstandsvermogen per 31 december 2013 11.000
Verwachte resultaat 2015 +450
Verwachte resultaat 2016 -/- 1.400
Verwachte resultaat 2017 -/-2.200
Verwachte resultaat 2018 -/-2.800
Restant weerstandsvermogen 2019 5.050

Bij het aanbieden van de jaarrekening van 2014 zal aan het Algemeen Bestuur worden
voorgesteld om het positief resultaat over 2014 te bestemmen voor een reorganisatie

voorziening.

4.2 Onderhoud kapitaalgoederen
Voor het vastgoedonderhoud op de Zevenheuvelenweg volgen we een meerjarig preventief

onderhoudsplan als basis voor de jaarplannen. Voor 2015 staan er geen grootschalige

onderhoudswerken op het programma.
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Het onderhoud op Insulinde staat op een laag pitje en we doen daar alleen het hoognodige. Het
gevolg daarvan is dat we wat vaker tegen spoedreparaties van vooral daken aanlopen.

Preventief onderhoud wordt bekostigd uit de voorziening groot onderhoud.

4.3 Financiering

Ter financiering van de door de Diamant-groep gedane investeringen, is er in 2014 een lening
van € 2 miljoen bij BNG afgesloten. Deze lening heeft een looptijd van twee jaar en wordt in
kwartalen afgelost. Voor deze looptijd is gekozen om voldoende flexibiliteit in het
financieringspakket te houden. Op dat moment dat deze lening in zijn geheel is afgelost, zal
worden bekeken of er een nieuwe langlopende lening dient te worden aangetrokken of dat wij
voldoende eigen middelen hebben om onze investeringen te financieren. Per 31 december 2014

ziet de geschatte financiering van onze investeringen er als volgt uit:

Totaal boekwaarde investeringen € 9.600.000
Financiering;:

Eigen vermogen € 3.100.000
Voorzieningen € 800.000
Lang lopende leningen € 4.500.000
Totaal langlopende financiering € 8.400.000

Op 31 december 2014 hadden wij onze investeringen voor geschatte € 1,2 miljoen gefinancierd
met kortgeld. Het renterisico blijft beperkt om dat het verschil in rente op lang lopend geld
nagenoeg gelijk is aan dat van kort geld.

44 Rechtmatigheid

Het algemeen bestuur heeft het controleprotocol, het normenkader en de toleranties, alsmede
de bijgestelde Financiéle verordening ex artikel 212 gemeentewet vastgesteld. Jaarlijks wordt
beoordeeld in hoeverre actualisering van deze kaders aanpassing behoeven wegens relevante
wijzigingen in wet- en regelgeving. De formele kaders voor de rechtmatigheid zijn voor 2015
ongewijzigd. De door het bestuur vastgestelde fouttolerantie is 1% en de onzekerheidstolerantie
3%. Bij het uit de resultatenrekening blijkend totaal aan lasten van de Diamant-groep over 2015
van € 70 miljoen bedraagt de goedkeuringstolerantie € 700.000.Voor 2014 geldt dat op basis van
het interne controleplan er periodiek op basis van een risico-analytische benadering, voor alle
materi€le processen interne controles uitgevoerd worden waarbij de primaire focus ligt op de

borging van getrouwheid en rechtmatigheid.
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Vanuit de centrale afdeling Interne Controle worden audits uitgevoerd op de kwaliteit van de
uitgevoerde interne controles, en worden de bevindingen teruggelegd in de organisatie,
worden de herstelacties gemonitord en wordt het management geinformeerd over de
voortgang. Naast de uitgevoerde audits op processen wordt voor een aantal specifieke

balansposten de rechtmatigheid van de mutaties achteraf vastgesteld.
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4.5. Verbonden partijen

Naam Vestigings- Wijze van deelname Openbaar belang
plaats

Stichting Bevordering Tilburg Bestuur Initiéren en financieel ondersteunen van

Werkgelegenheid (SBW) Gemeenschappelijke werkgelegenheidsprojecten bij de

regeling is bestuur van Gemeenschappelijke regeling.

de Stichting Het beschikbaar stellen van
arbeidskrachten ten behoeve van de
uitvoering van de projecten.

Bedrijfsmatige Projecten Tilburg Gemeenschappelijke Participatie in risicovolle projecten.

(Bepro) BV regeling is 100% Deelnemen in en samenwerken met en het

aandeelhouder voeren van de directie over andere
rechtspersonen en ondernemingen in het
kader van gesubsidieerde arbeid door de
Diamant-groep.

Inatura BV/Meervlaks BV Tilburg BV Bepro (100%) Het verkopen van aan natuur gelieerde
producten.

BV 18k Tilburg BV Bepro (100%) Diverse activiteiten op het gebied van
HRM ten behoeve van de Diamant-groep
en derden.

BV 18k Flex Tilburg BV 18k (100%) Het tegen vergoeding detacheren van
arbeidskrachten.

Stichting La Poubelle Tilburg Bestuur Kringloopwinkel en sociaal eethuis de

Gemeenschappelijke Pollepel.
regeling is bestuur van
de Stichting
De Schoonmaak Vught Gemeenschappelijke Het faciliteren en creéren van leer-
Codperatie regeling is lid voor circa | werkplekken van personen met een afstand
48% tot de arbeidsmarkt in een leer/werkbedrijf
gericht op schoon-maakactiviteiten
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Eigen vermogen/ Vreemd vermogen Veranderingen Verwachte Resultaat
in belang
Eigen vermogen per 31 december 2013 € 42.909 | Per 8 november 2011 €0
statutenwijziging

B-3 status aangevraagd bij ABP/BiZa

Eigen vermogen (groepsvermogen) Geen € 650.000
per 31 december 2013 € 7.183.123

Eigen vermogen per 31 december 2013 € 370.445 | Lv.m. verkoop activiteiten zijn naam € 50.000
en staturen gewijzigd en is de naam
veranderd in Meervlaks BV per 23 mei

2013
Eigen vermogen per 31 december 2013 De directeur heeft per 1 mei 2013 € 600.000
€6.329.370 ontslag genomen. De bestuurder heeft

de activiteiten voortgezet

Eigen vermogen per 31 december 2013 €17.929 | De directeur heeft per 1 mei 2013 €0
ontslag genomen. De bestuurder heeft
de activiteiten voortgezet

Eigen vermogen per 31 december 2013 € 614.898 | Bestuur van de Stichting is per 1 juli € 100.000
2011 vervangen door de bestuurder
van de Diamant-groep

Eigen vermogen per 31 december 2013 € 521.824 | Opgericht op 6 november 2012, € 400.000
staturen gewijzigd op 27 december
2013
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Bijlagen
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Bijlage 1. Reserves en voorzieningen

Omschrijuing Vorig dienstjaar Dienstjaar 2015
Saldo Vermeer- Vermin- Saldo Vermeer- Vermin- Saldo

01-01-2014 deringen deringen 31-12-2014 deringen deringen 31-12-2015

Reserves

Algemene bedrijfsreserve 3.055.731 150.000 2.905.731 700.000 2.205.731

Bestemmingreserve 202.589 14.089 188.500 188.500

Totaal reserves 3.258.320 0 164.089 3.094.231 0 700.000 2.394.231

Voorzieningen

Reorganisatiekosten 432.304 150.000 300.000 282.304 250.000 32.304

Bodemverontreiniging 216.500 216.500 216.500

Groot onderhoud 512.244 200.000 312.244 100.000 250.000 162.244

Top regeling Wsw

Voorziening activiteiten

deelnemende gemeenten

Totaal voorzieningen 1.161.048 150.000 500.000 811.048 100.000 500.000 411.048

TOTAAL GENERAAL 4.419.368 150.000 664.089 3.905.279 100.000 1.200.000 2.805.279
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Bijlage 2. Staat van activa 2015

Omschrijuing Aanschaf-  Investeringen  Desinvesteringen Aanschaf-
waarde 2015 2015 waarde
1-1-2015 31-12-2015
Bedrijfsterreinen 1.430.000 1.430.000
Totaal terreinen 1.430.000 1.430.000
Bedrijfsgebouwen 7.535.000 7.535.000
Totaal gebouwen 7.535.000 7.535.000
Vervoermiddelen 4.975.000 4.975.000
Totaal vervoermiddelen 4.975.000 4.975.000
Machines, apparaten en installaties 9.804.000 9.804.000
Totaal machines, apparaten en 9.804.000 9.804.000
installaties
Totaal materiéle vaste activa 23.744.000 23.744.000
Financiéle vaste activa
TOTAAL GENERAAL 23.744.000 23.744.000
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Afschrij- Afschrij- Totaal —Boekwaarde Boekwaarde
vingen vingen  afgeschreven per per
t/m 2014 2015 t/m 1-1-2015 31-12-2015
31-12-2015
552.000 14.000 566.000 878.000 864.000
552.000 14.000 566.000 878.000 864.000
4.379.000 230.000 4.609.000  3.156.000  2.926.000
4.379.000 230.000 4.609.000  3.156.000  2.926.000
1.646.000 440.000 2.086.000  3.329.000  2.889.000
1.646.000 440.000 2.086.000  3.329.000  2.889.000
7.559.000 790.000 8.349.000  2.245.000  1.455.000
7.559.000 790.000 8.349.000  2.245.000  1.455.000
14.136.000 1.474.000 15.610.000 9.608.000  8.134.000
14.136.000 1.474.000 15.610.000 9.608.000  8.134.000
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Bijlage 3. Liquiditeitsprognose 2015
(Bedragen x € 1.000)

Uitgaven Inkomsten

Week Salarissen Grond-  Owverige Totaal | Subsidie Gemeentelijke Omzet Totaal  Saldo

e.d. stoffen  uitgaven  uitgaven Wsw bijdragen Inkomsten
Begin
saldo
1 80 120 200 440 440
2 80 120 200 440 440
3 80 120 200 440 440
4 4.265 80 120 4.465 3.630 440 4.070
5 80 120 200 440 440
6 80 120 200 440 440
7 80 120 200 440 440
8 4.265 80 120 4.465 3.630 0 440 4.070
9 80 120 200 440 440
10 80 120 200 440 440
11 80 120 200 440 440
12 4.265 80 120 4.465 3.630 440 4.070
13 80 120 200 440 440
14 80 120 200 440 440
15 80 120 200 440 440
16 4.265 80 120 4.465 3.630 440 4.070
17 80 120 200 440 440
18 80 120 200 440 440
19 80 120 200 440 440
20 80 120 200 440 440
21 8.530 80 120 8.730 7.260 0 440 7.700
22 80 120 200 440 440
23 80 120 200 440 440
24 80 120 200 440 440
25 4.265 80 120 4.465 3.630 440 4.070
26 80 120 200 440 440
27 80 120 200 440 440
28 80 120 200 440 440
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(Bedragen x € 1.000)

Uitgaven Inkomsten

Week Salarissen Grond-  Owverige Totaal | Subsidie Gemeentelijke Omzet Totaal  Saldo

e.d. stoffen  uitgaven  uitgaven Wsw bijdragen Inkomsten
29 4.265 80 120 4.465 3.630 440 4.070
30 80 120 200 440 440
31 80 120 200 440 440
32 80 120 200 440 440
33 80 120 200 440 440
34 4.265 80 120 4.465 3.630 0 440 4.070
35 80 120 200 440 440
36 80 120 200 440 440
37 80 120 200 440 440
38 4.265 80 120 4.465 3.630 440 4.070
39 80 120 200 440 440
40 80 120 200 440 440
41 80 120 200 440 440
42 80 120 200 440 440
43 4.265 80 120 4.465 3.630 440 4.070
44 80 120 200 440 440
45 80 120 200 440 440
46 80 120 200 440 440
47 4.265 80 120 4.465 3.630 0 440 4.070
48 80 120 200 440 440
49 80 120 200 440 440
50 80 120 200 440 440
51 8.530 80 120 8.730 3.630 440 4.070
52 80 90 170 440 440
Totaal 59.710 4.160 6.210 70.080| 47.200 0 22.880 70.080 0
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