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Scope & doel

Bewoners helpen besparen
✓ Doelgroep: 1930 huishoudens 

1) Inwoners die energietoeslag hebben ontvangen en

2) Inwoners met  een lage energetische kwaliteit woning en die een relatief laag inkomen 

hebben. 

✓Doel: 650 huishoudens helpen direct energie te besparen → Met 670 bezochte                 

huishoudens is dit doel ruimschoots behaald.

✓ Dienstverlening:

● Inventarisatie isolatiestatus; verwarming; energieverbruik, bewonerswensen

● Installatie van energiebesparende maatregelen

● Advies over duurzaam gedrag

● Activatie: support extra mogelijkheden

✓ Planning: januari 2023 t/m augustus 2023 (met een uitloop in september). 



Resultaten
Samenvatting

Response*

36% response
ca. 1.930 brieven

(21% brief response, 15%  
response deur-aan-
deur aanpak bij de 

inwoners die de brief 
hadden ontvangen en 

die zich nog niet 
hadden aangemeld)

Bezoeken

698 inschrijvingen (28 no show)

Fixes

7 maatregelen gemiddeld
per huishouden

4.9/5 ⭐
bewonerstevredenheid



Resultaten
Projectverloop



Resultaten
Deur-aan-deur registratie

Om nog meer aanmeldingen te genereren en bewoners te 

enthousiasmeren zijn we meermaals deur-aan-deur 

geweest

● 210 bewoners ingepland voor een later bezoek

● 47 bezoeken direct uitgevoerd bij deur-aan-deur 

● 39% van de bezoeken via deur-aan-deur gegenereerd

● Alle woningen zijn door onze klussers bezocht (deur-

aan-deur)



Het honderdste bezoek
Het bezoek van wethouder Franssen

Op 13 maart heeft wethouder Franssen meegelopen met 

één van onze Energieklussers:

● 10 aangebrachte maatregelen + advies

● 2 krantenartikelen in lokale media

● 1 tevreden huishouden



Resultaten
Verdeling eigendom

Percentage Type bewoner Opmerking

78%

Woningcorporatie Leystromen
Gedurende het project is met Leystromen 
afgesproken om naar hen door te verwijzen bij 
tocht n.a.v. buitendeuren.

22% Eigenaren & 
particuliere huur



Resultaten
Woninginformatie



Resultaten
Energiebesparende maatregelen 



Resultaten
Impact en besparing

Besparing per jaar per huishouden 
Stroom: 102 kWh
Gas: 64 m3
CO2: 188 kg
Financieel: 222,40 EURO 



Resultaten
Bewonerswensen en interesses

Top 3 interesses

● Een lagere energierekening

● Geen tocht in de woning

● Een warme woning



Sociale huur Woningeigenaren

- Fijn initiatief van de gemeente.

- HR++ glas is recentelijk geïnstalleerd

- Bewoner heeft last van tocht en vocht in de 

woning.

- Er komt relatief veel kou door de vloer van de 

woning binnen.

- Bewoner is geadviseerd om te kijken naar opties 

om tochtdoorlatingen dicht te kitten.

- Blij met het advies

- Bewoners zijn ook al grote maatregelen aan het 

plannen.

- Bewoner vroeg naar verdere mogelijkheden en is 

doorverwezen naar verbeterjehuis.nl

- Bewoner heeft last van schimmel en gaat enkel 

glas en/of slechte afzuiging/ventilatie 

aanpakken.

Opmerkingen van bewoners



Plus Aandachtspunten

- Bewoners zijn dankbaar. De opzet van het project 

is in de basis passend geweest. Fijn!

- Regelmatig inchecken en bijsturen binnen de 

projectoverleggen - prettige samenwerking

- Leystromen, Woco en DRG zijn betrokken - dit 

heeft een positief effect gehad (na de eerste 

fase)  

- De waarde zit in meer dan energiebesparing, 

maar ook de uitnodiging tot deelname en 

gesprekken aan de deur hebben waarde. 

- Meer focus op buur-naar-buur in het laatste 

deel van de pilot is een aanrader gebleken.

Evaluatie - update



Communicatie
Persbericht (concept)

Vanaf januari tot en met september zijn 670 huizen in de gemeente verduurzaamd door de inzet van

‘Energieklussers’. De ‘Energieklussers’ hielpen inwoners, op aanvraag, gratis met de installatie van

energiebesparende middelen. Denk aan het aanbrengen van radiatorfolie of tochtstrippen. Per woning werden

er gemiddeld 7 kleine energiebesparende aanpassingen gedaan. Dit leidde per huishouden tot een

gemiddelde besparing van €222,39 op hun energierekening.

De inzet van de ‘Energieklussers’ was een succes. Naast dat er 4911 energiebesparende acties zijn verricht,

waren inwoners ook tevreden vertelde Godfried Verhagen, Energieklusser in Goirle: “De dankbaarheid die je

krijgt van veel inwoners na een uurtje klussen en een fijn gesprek, is echt bijzonder. Met veel plezier en trots ben

ik actief als Energieklusser”.
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