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INLEIDING

De gemeenteraad van Goirle is na een periode van overdenken en voorbereiden in april 2018 van start
gegaan met de implementatie van een nieuwe werk- en vergaderwijze. Het commissiestelsel heeft plaats
gemaakt voor een BOB-model. Aan de keuze voor deze nieuwe structuur liggen verschillende redenen ten
grondslag. Belangrijk was én is de ambitie om meer ruimte te maken voor inwoners en belanghebbenden
in het besluitvormingsproces. Daarnaast beoogt de raad met de nieuwe werkwijze efficiénter te werken
en ook meer recht te doen aan de complexiteit en integraliteit van veel dossiers. De raad beter in positie
brengen was eveneens een doelstelling: meer sturend op de agenda en meer regie op de inrichting van
besluitvormingsprocessen.

Passend bij de Gbéolse cultuur zijn de veranderingen al doende vormgegeven: werkenderwijs veranderen,
leren en verbeteren. Een dergelijk groeimodel vraagt om regelmatig en zorgvuldig evalueren. Daarom is
besloten om eind december 2018 interviews af te nemen met alle fracties, de burgemeester, de wethouders,
de leden van het MT, de griffier en de griffiemedewerkers. Dat is gebeurd aan de hand van stellingen, die
gescoord zijn. Het scoren was niet verplicht, het aantal ingenomen posities per stelling varieert dus. Ook

de burgerleden waren uitgenodigd voor de interviews. Hun input is vanzelfsprekend meegenomen in deze
evaluatie. Hun posities op de stellingen zijn niet weergegeven, zoals vooraf ook is gecommuniceerd. Het
onderzoek is in opdracht van de regiegroep uitgevoerd door Jasper Loots (www.jasperloots.nl).

Hierna worden de belangrijkste bevindingen puntsgewijs gepresenteerd.
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BEVINDINGEN

BOB-METHODIEK BEHOUDEN, STRUCTUUR AANPASSEN

Een minderheid binnen de raad is verklaard tegenstander van de nieuwe werkwijze.

De meerderheid binnen de raad staat achter de uitgangspunten van de B-O-B-methodiek en wil daaraan
vasthouden, maar wel met (meer of minder ingrijpende) aanpassingen in de gekozen structuur.

Als grootste bezwaren worden genoemd de tijdsdruk (te intensief door vier vergaderingen - B-O-B-
Regiegroep - op één avond) en de frequentie van bijeenkomsten (waardoor onder meer de afstemming
met de eigen achterban in het gedrang komt).

Door de tijdsdruk en het late uur van afsluiten is er bovendien geen ruimte voor informeel samenzijn.
Dat wordt gemist.

Een aantal raadsleden geeft aan behoefte te hebben aan de mogelijkheid tot meer interactie met het
college: in gesprek zijn, vragen mogen stellen. Zij ervaren de nieuwe werk- en vergaderwijze als ‘te streng
en rigide’, niet passend bij de Géolse cultuur van elkaar ruimte geven en iets gunnen.

Veelvuldig is genoemd dat er behoefte is aan meer ‘ritme en regelmaat’, meer ‘herkenbaarheid en
voorspelbaarheid’.

‘DE BEDOELING’ IS HELDER

Er bestaat voldoende inzicht in de bedoeling (van de verschillende fases) van het nieuwe stelsel. Wat
er wordt verwacht (aard van de bijdrage van de raadsleden) in de verschillende fases van het stelsel is
helder. Raadsleden helpen en corrigeren elkaar, ook tijdens de bijeenkomsten en vergaderingen. Het
‘weten hoe te werken’ binnen het nieuwe stelsel is met andere woorden niet het probleem.

Er bestaat binnen de raad (bij de raads- en burgerleden dus) een duidelijk beeld over het doel van de beeldvormende bijeenkomsten
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BEELDVORMING WORDT GEWAARDEERD, MAAR KAN NOG BETER

Deze fase wordt zeer gewaardeerd. Wel wordt vaak opgemerkt dat er veel meer uit deze fase kan
worden gehaald. Tevens wordt aangegeven dat er behoefte is aan inspiratie, aan een overzicht van
overlegvormen om met name in de beeldvormende fase de gemeenschap (veel meer en beter) te
kunnen betrekken.

De mogelijkheden die het nieuwe ‘BOB-model’ biedt om ervoor te zorgen dat inwoners en belanghebbenden worden betrokken in
de (voorbereiding op) de besluitvorming, worden goed benut door de raad
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De mogelijkheden die het nieuwe ‘BOB-model’ biedt om ervoor te zorgen dat inwoners en belanghebbenden worden betrokken
in de (voorbereiding op) de besluitvorming, worden goed benut door de raad
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Veel genoemd aandachtspunt is dit: zorg voor evenwichtige beeldvorming. Deze fase mag geen
‘klachtenloket’ worden en/of een te eenzijdig beeld opleveren.
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Organisatie van evenwichtige beeldvorming kost veel tijd. Tijd die op de griffie onvoldoende aanwezig

is. Hier zal dus intensief moeten worden samengewerkt met de ambtelijke organisatie. De bereidheid
daartoe is aanwezig bij het MT. Zij dragen graag bij aan de organisatie van evenwichtige beeldvorming.
Vanuit het MT is de behoefte geuit om in de beeldvorming mee te kunnen praten. Dat biedt meerdere
voordelen, zoals: het is efficiént, het voorkomt bovendien technische vragen die nadien schriftelijk
moeten worden gesteld, draagt bij aan evenwichtigheid in beeldvorming.

De behoefte om in deze fase meer ‘naar buiten te gaan’, wordt breed gedeeld.

Deze fase moet meer ‘uitlooptijd’ kunnen hebben: ruimte voor inwoners en zorgvuldige beeldvorming op
locatie passen niet in het ‘tijdsdruk-keurslijf’ van de huidige structuur.

OORDEELSVORMING: WAARDERINGEN LOPEN UITEEN

De waarderingen lopen uiteen. Bovendien, zo wordt opgemerkt is het nog wat wisselvallig: de ene
keer gaat het beter dan de andere. Maar er is een vrij brede mate van tevredenheid over de potentie
binnen de raad om op een betekenisvolle wijze tot oordeelsvorming te komen. Sommigen zien te veel
‘oud gedrag’ in de oordeelsvorming, anderen vinden juist dat er veel te weinig ruimte is voor dat ‘oude
gedrag’ (vragen kunnen stellen, informatie krijgen uit de mond van het college).

De raadsleden zijn duidelijk meer verdeeld dan de wethouders, MT, leden driehoek en de griffie-
medewerkers. Negatieve scores onder de raadsleden zijn vooral ingegeven door de wens om alle
mogelijke vragen op elk moment aan de collegeleden te kunnen stellen.

Ik waardeer de verschillende fases in het nieuwe vergadermodel met het cijfer:
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BESLUITVORMING

De vergaderingen beginnen te laat: ‘iedereen’ ligt in bed als de raad voor besluitvorming bijeenkomt.
Aandachtpunt is en blijft het voorkomen van herhalingen (met oordeelsvorming) en het voorkomen van
het stellen van vragen die in deze fase niet meer thuishoren.

Breed gedeeld is de wens om ervoor te zorgen dat de echt belangrijke dossiers voldoende tijd krijgen in
de raadsvergadering.

GRAAG MINDER TIJDSDRUK EN MINDER VERGADERTIJD

Veelvuldig genoemd bezwaar is de duur van de vergaderavond. Vier vergaderingen achtereen (inclusief
dus de bijeenkomst van de regiegroep) leidt tot een voortdurend opgejaagd gevoel, en ook tot
verslapping van concentratie.

Daarnaast is er behoefte om minder tijd kwijt te zijn met vergaderen. Dat raakt aan de structuur (de
inrichting van de werk- en vergaderwijze) en ook aan de cultuur (de wijze waarop er wordt gewerkt binnen
de bestaande structuur). Er is een breed gedeelde wens tot beknoptere bijdragen, dus sneller een punt
maken en minder vragen stellen.
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Ik wil minder tijd kwijt zijn met vergaderen
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Raadsleden en burgerleden nemen teveel tijd voor hun bijdrage(n) tijdens de (beeld-, oordeels- en besluitvormende) bijeenkomsten
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Raadsleden nemen teveel tijd voor hun bijdrage(n) tijdens de (beeld-, oordeels- en besluitvormende) bijeenkomsten
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REGIEGROEP

Vaak wordt opgemerkt dat de regiegroep teveel een voorhoedegroep is geworden: de leden in de
regiegroep zijn beter op de hoogte van veel ins en outs, van de planning, en hebben meer grip op zaken
dan raadsleden die er geen zitting in hebben.

De wens is geuit om de regiegroep veel meer een schakel te laten zijn tussen raad-college-organisatie
dan nu het geval is. Vooral ook om duidelijkheid te verschaffen over de vraag wie waar over gaat en waar
verantwoordelijk voor is.

Door de nieuwe werkwijze is er meer dan voorheen duidelijkheid over de vraag wie waar over gaat/wie waar verantwoordelijk voor is
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Het vergadermoment van de regiegroep (na afloop van de besluitvormende vergadering) wordt erg
ongelukkig gevonden, omdat op dat moment de meeste energie is gebruikt en mede daardoor de
regiegroep onvoldoende de rol kan pakken die cruciaal is om de veranderingen tot een succes te maken:
agendazetter en regisseur van de besluitvormingsprocessen. Dat vergt een goede voorbereiding, maar
ook tijd en energie.

RAAD IN REGIE

De mate van regie wordt door de raad zelf nog als onvoldoende beoordeeld. Route moet zijn: inzicht
in de (planning van) belangrijke dossiers, nadenken over proces en in overleg met college komen

tot ontwerp van het te volgen besluitvormingsproces (wel of geen startnotie, wie uitnodigen voor
beeldvorming, etc.). Deze weg wordt nog onvoldoende vaak systematisch doorlopen.

De wijze waarop de raad stuurt op de vormgeving van de besluitvormingsprocessen (= de wijze van bespreken, mate en vorm van
participatie, etc.) waardeer ik met het cijfer:
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Hierbij wordt ook opgemerkt door raadsleden dat de regiegroep wellicht in regie is, maar dat het niet
geldt voor de raad als geheel.

LANGE-TERMIJN-AGENDA (LTA) WORDT GEMIST

De LTA is een cruciale succesfactor in de gekozen werk- en vergaderwijze. Deze is er nog niet en/of is
onvoldoende bekend bij iedereen. De regiegroep heeft die LTA nodig om de vergaderingen goed voor te
bereiden en de BOB-methodiek optimaal te kunnen benutten. Om aan de voorkant in positie te zijn is de
LTA onontbeerlijk.

RAAD: MEER RICHTING EN MEER RUIMTE GEVEN

Raad is teveel gericht op details, op casuistiek en op de uitvoering (vaak genoemd: te zeer en te vaak op
de ‘stoel’ van het college).

Raad heeft volgens menigeen al wel belangrijke stappen gezet in het ‘meer richting geven'. Die rol mag
nog steviger worden gepakt, zo wordt meer dan eens opgemerkt en zo is ook af te leiden uit de scores
van diegenen die vinden dat dit nog niet (of zeer beperkt) is gerealiseerd.
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SAMENSPEL INTERN

De kwaliteit van dit samenspel is een belangrijke succesfactor en iedereen is het erover eens dat hier
nog stappen kunnen en ook moeten worden gezet.

College, ambtelijke organisatie en raad werken goed samen in het besluitvormingsproces
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College, ambtelijke organisatie en raad werken goed samen in het besluitvormingsproces
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AMBTELIJKE ORGANISATIE

Er bestaat bij het MT behoefte aan duidelijkheid: wat verwacht de raad van ons (wat voor soort stukken
bijvoorbeeld). Geef duidelijke instructies, stuur op wat je als raad nodig hebt om je rol goed te kunnen
invullen.

Behoefte vanuit het MT om vroegtijdig te worden betrokken: benut de kennis, kunde en netwerken van de
medewerkers in de voorbereiding op de besluitvorming.

Door de nieuwe werkwijze is meer dan voorheen duidelijk wat de raad aan informatie wil ontvangen (soort, hoeveelheid, vorm waarin, etc.)
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Breed gedeelde mening dat de werkdruk is toegenomen ten gevolge van de doorgevoerde wijziging in de
werk- en vergaderwijze.

Door de nieuwe werkwijze is de belasting van de ambtelijke organisaties toegenomen

¢ o o ® ol L

HELEMAAL EENS HELEMAAL ONEENS

SAMENSPEL MET DE EIGEN ACHTERBAN(NEN)

Meerderheid vindt dat er te weinig tijd is om de bijeenkomsten voor te bereiden met de achterban in de
nieuwe werk- en vergaderwijze.

Er is voldoende tijd en gelegenheid om de bijeenkomsten voor te bereiden met de achterban (leden afdeling)
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VOORZITTERS

Over het algemeen is er tevredenheid over de wijze waarop de voorzitters hun rol invullen.

Zij mogen (zie ook punt over de vergadertijd) in belang van de raad in elk geval meer sturen op de lengte
van de bijdragen in de bijeenkomsten.

Het wordt belangrijk gevonden om te blijven investeren in de voorzitters. Geef ze vooral ook de tijd, wordt
meermaals opgemerkt.

RAADSWERKGROEPEN

Er is verdeeldheid binnen de raad over nut en wenselijkheid van het werken met raadswerkgroepen (of
vergelijkbaar).

Het werken met raadswerkgroepen past niet (meer) in onze nieuwe werk- en vergaderwijze
)
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Het werken met raadswerkgroepen past niet (meer) in onze nieuwe werk- en vergaderwijze
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TOEGANG TOT DE AGENDA VOOR INWONERS KAN BETER
(GECOMMUNICEERD WORDEN)

Meermaals is de wens uitgesproken om te investeren in (meer) mogelijkheden om inwoners toegang tot
de agenda van de raad te geven. Het is daarnaast nodig om bestaande mogelijkheden tot toegang tot de
agenda beter onder de aandacht te brengen.

Raadsleden zelf ervaren in meerderheid geen problemen om onderwerpen/actuele kwesties op de
agenda te krijgen.

COMMUNICATIE

Grote mate van eenstemmigheid over het feit dat er onvoldoende uitleg is geweest over de nieuwe werk-
en vergaderwijze en de werking ervan.

Veelvuldig is opgemerkt dat er meer moet worden gedaan om inwoners te verleiden om deel te nemen
aan de beeldvorming.

Meermaals is de suggestie gedaan om bestaande mogelijkheden om mee te praten beter onder de
aandacht van de inwoners/belanghebbenden te brengen.

STUKKEN

Verbetering van de kwaliteit van de stukken begint bij de raad zelf: door te sturen op wensen of eisen
met betrekking tot die stukken: wel of geen scenario’s, wel of geen verschillenanalyse (wat is er in dit
voorstel anders dan in het vorige), enzovoort.









