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memo 
  
Aan Werkgroep Sociaal Domein 
  
Onderwerp Monitor Sociaal Domein 
Datum 12-9-2016 
  
Onderstaande tekst over monitoring en meten van resultaten staat in de concept beleidsnota B2B 
2.0.. Deze nota is nog niet gereed en ook nog niet in het college besproken.  
 
"Monitoren van resultaten  
We willen graag weten welke effecten ons beleid heeft.   
Dat gaan doen we door:   
- regelmatig in gesprek te gaan met de organisaties en verenigingen waarmee we contract- en 

subsidieafspraken gemaakt hebben om op die manier ontwikkelingen te volgen;  
- elk jaar inwoners met een Wmo- of jeugdhulpvoorzieningen te bevragen over hun ervaringen 

met de geboden ondersteuning;  
- gegevens te meten over uiteenlopende zaken. Dat doen we zelf met de monitor sociaal 

domein.  
Verder maken we gebruik van landelijke en regionale meetinstrumenten, zoals die van het CBS, de 
GGD (jeugdgezondheidsonderzoeken en gezondheidsenquêtes) en de VNG (Staat van de 
Gemeenten). 
De uitkomsten kunnen leiden tot bijstelling van het beleid of tot wijziging van de contract- of de 
subsidieafspraken.  
 
In de tabel in de bijlage is naast elkaar gezet welke maatschappelijke effecten  we in de komende 
jaren willen bereiken.  
De ontwikkelingen worden gevolgd door deze periodiek te monitoren en te meten. Deze monitor 
sociaal domein is samen met de gemeenten Oisterwijk, Hilvarenbeek en Dongen ontwikkeld.  
Naast het volgen van de ontwikkelingen in de gemeente Goirle zelf is het hiermee ook mogelijk te 
benchmarken met de andere drie gemeenten.  
 
Het meten en monitoren staat nog in de kinderschoenen. In de tabel worden nog geen percentages 
genoemd die we willen behalen. Het jaar 2016 gebruiken we als ijkjaar voor een 0-meting.  
In 2017 wordt aan de hand van deze 0-meting de concrete ambitie voor de periode 2018 tot en met 
2021 bepaald." 
 
Big data 
Een manier om te monitoren is monitoring aan de hand van big data. Tijdens de thema-bijeenkomst 
in de kapel over Back 2 Basics is een korte inleiding gegeven over de mogelijkheden van Big Data. Bij 
de stukken is informatie gevoegd over big data, wat een beeld geeft over de mogelijkheden.  


